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Sinteza avizelor/recomand:rilor la proiectul de lege cu privire la modificarea si completarea unor acte legislative
(Legea 114, Codul contraventional, Legea BNM)

i i i i Autorul
Nr. Lresitoilalzn b il I/eggnctul EIIn [PrEEsl e DTGB Obiectia si recomandarea Concluzii, comentarii
avizului
1. 2. 3. 4. 5. 6.
1. Art. |. — Legea 1. La articolul 10 alineatul (1), | BC ,,Victoriabank” | Propunerea de modificare a art. 10 alin. (1) In Se accepti partial
nr.548-Xl111 din 21 textul ,,care detine licenta SA ceea ce priveste sintagma "furnizorii de servicii
iulie 1995 cu pentru activitate de depozitar postale" contravine propozitiei a doua din In conformitate cu art. 5 alin. (1) lit. m) din Legea cu

privire la Banca
Nationala a
Moldovei
(republicata in
Monitorul Oficial al
Republicii
Moldova, 2015,
nr.297-300,
art.544), cu
modificarile
ulterioare, se
modifica si se
completeaza dupa
cum urmeaza:

central de valori mobiliare ca
activitate de baza” se
substituie cu textul ,,care
desfagoara activitatea de
depozitar central de valori
mobiliare ca activitate de
baza, societitilor de plata,
societatilor emitente de
moneda electronica, furnizorii
de servicii postale,”.

norma de la art. 10 alin. (1), potrivit careia :
"Banca Nationala nu deschide conturi
administratiei publice locale, intreprinderilor,
inclusiv celor de stat.”

Potrivit statutului juridic al "Postei Moldovei",
aceasta este o Intreprindere de Stat.

Asadar, intentia proiectului de a include
furnizorii de servicii postale, in prezent acestia
fiind reprezentati de citre IS "Posta Moldovei",
ca subiecti carora BNM le poate deschide
conturi — contravine Legii.

privire la Banca Nationald a Moldovei nr. 548-XI11
din 21.07.1995, Banca Nationala licentiaza,
reglementeaza si supravegheaza activitatea de
prestare a serviciilor de plata si activitatea de emitere
a monedei electronice. Conform art. 5 alin. (1) din
Legea Nr. 114 din 18.05.2012 cu privire la serviciile
de plata si moneda electronica, prestatori de servicii
de plata pot fi inclusiv furnizorii de servicii postale
care activeaza in conformitate cu Legea
comunicatiilor postale. Astfel, in prezent IS ,,Posta
Moldovei” este licentiata in calitate de prestator de
servicii de plata.

Art 10 alin. (1) va avea urmatorul cuprins:

,»(1) Banca Nationala poate sa deschida conturi in
registrele sale numai in numele statului si al
organelor statului, bancilor licentiate si filialelor
bancilor straine licentiate de Banca Nationala,
bancilor in proces de lichidare, Fondului de
garantare a depozitelor in sistemul bancar, persoanei
juridice care desfasoara activitatea de depozitar
central de valori mobiliare ca activitate de baza,
societdtilor de platd, societatilor emitente de moneda
electronica, furnizorilor de servicii postale in scopul
de prestare a serviciilor de plata, bancilor centrale ale
statelor straine si institutiilor financiare publice
internationale. Banca Nationald nu deschide conturi
administratiei publice locale, intreprinderilor,
inclusiv celor de stat, cu exceptia celor prevazute de
lege in scop de prestare a serviciilor de plata.”.
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3. Articolul 49%:

la alineatul (1) dupa cuvintele
,,Banca Nationala” se
completeaza cu cuvintele

,, reglementeaza si ”, cuvantul
,,Sistemului” se substituie cu
cuvintul ,,sistemelor”, iar
textul ,,din Republica
Moldova” se exclude;

la alineatul (2) dupa cuvintele
,in scopul” se completeazi cu
cuvintele ,, reglementarii si ”,
cuvantul , sistemului” se
substituie cu cuvantul
,.sistemelor”, iar textul ,,in
Republica Moldova” se
exclude;

la alineatul (2), lit. a) cuvantul
,,sistemului” se substituie cu
cuvantul , sistemelor”;

la alineatul (2), lit. b) textul
,sistemului de plati din
Republica Moldova” se
substituie cu textul
sistemelor de plati”.

BC ,,Victoriabank”

Propunerea de substituire a cuvantului

Se accepta partial

SA "supravegheaza" prin cuvantul "reglementeaza
" laart. 49! contravine din punct de vedere Abordarile de reglementare si supraveghere ale
juridic principiului separatiei puterilor in Stat, bancilor centrale difera de la o tara la alta.
si excede astfel competentele BNM. Competenta BNM de reglementare a sistemelor de
A reglementa inseamna a fi autoritatea plati si decontari, instrumentelor de plata si altor
competentd din initativa proprie de a emite componente ale sistemelor de plati, deriva din
norme de conduitd primare intr-un anumit atributiile de baza ale BNM stabilite in art. 5 alin. (1)
domeniu. lit.f) din Legea nr. 548-XI11.
Normele care reglementeaza sistemul de plati
in Republica Moldova sunt reglementate in Mai mult ca atat, nu este clar rationamentul obiectiei
primul rind prin Legile organice emise de in cauza, odata ce spre finalul avizului se face
Parlamentul Republicii Moldova, precum si referintd la functia de reglementare a sistemelor de
prin Hotararile Guvernului Republicii Moldova | plati de catre BNM.
emise in executarea si punerea in aplicare a
Legilor respective. Actele normative ale BNM
in domeniul sistemelor de plati, la rindul lor,
reprezintd acte subordonate Hotarilor de
Guvern si Legilor Parlamentului. Ele nu
reglementeaza, prin sine, sistemul de plati, dar
vin sd pund in executare actele normative
ierarhic superioare.
Din acest considerent, propunem sa nu fie
modificat cuvintul "supravegheaza", or anume
acest cuvint este potrivit atributiilor pe care le
are Banca Nationald a Moldovei in domeniul
sistemelor de plati al Republicii Moldova.
Mai mult decit atit, potrivit art. 5 alin. (1) lit. f)
din Legea cu privire la Banca Nationala a
Moldovei, atributia BNM consta in
supravegherea sistemului de plati si
promovarea functionarii stabile si eficiente a
sistemului automatizat de plati interbancare !
*Tot aici, cu referire la propunerea de Se accepti
excludere a sintagmei "din/in Republica
Moldova", atunci cind se face referire la Denumirea art. 49! va avea urmdtorul continut:
sistemul de plati, o consideram inoportuna si .Reglementarea si supravegherea sistemelor de plati
nu-i intelegem necesitatea, avind in vedere ca care isi desfasoara activitatea in Republica Moldova”
BNM reglementeaza sistemul de plati national,
deci precizarea respectiva nu ar trebui exclusa.

S.R.L. ,Paymaster” Nu este clar care este sensul modificarii. Se accepta
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4, SC “MMPS COM” | Nu este clar contextul (sensul) normei Denumirea art. 49' a fost ajustata.
SRL respective, adica:

“Artosis” SRL - norma se referé la reglementare.a si .
supravegherea sistemelor de plati nationale sau
si a celor straine/ internationale ?

- daca norma se refera la reglementarea si
supravegherea sistemelor de plati
strdine/internationale — aceasta presupune
reglementarea activitatii (si respectiv prezentei)
acestora pe teritoriul RM sau reglementarea
relatiilor de afaceri intre sistemele de plati
nationale si cele straine/ internationale ?

- dacd sunt/urmeaza sa fie adoptate acte
legislative/normative care vor descrie
modalitate de implementare/ aplicare a normei
in cauza ?

5. Art.Il. — Codul 1. Articolul 2932 S.R.L. ,Paymaster” | Articolul 2932 alineatul (3) - Nu este clar sensul | Nu se accepti
contraventional al acestei sintagme.

6. Republicii Moldova | la alineatul (3), dupa textul ”Paynet Services” | A exclude integral: ”Art.11. — Codul Rationamentul acestei prevederi este de a sanctiona
nr.218-XVI din 24 ,,din fondurile primite sau S.R.L. contraventional al Republicii Moldova nr.218- societatea de plata/ societatea emitentd de moneda
octombrie 2008 detinute in scop de emitere a XVI din 24 octombrie 2008 (republicat in electronica care desfasoara activitatea de acordare a
(republicat in monedei electronice” se Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, | creditelor (imprumuturilor) legate de serviciile de
Monitorul Oficial al | completeaza cu textul nr.78-84, art.100), cu modificarile si plata, fara licentd corespunzatoare, conform Legii
Republicii ,», acordarea creditelor legate completarile ulterioare, se modifica dupd cum nr.114 din 18.05.2015 cu privire la serviciile de
Moldova, 2017, de prestarea serviciilor de urmeazad: plata si moneda electronica.
nr.78-84, art.100), plata, fara licenta Articolul 2932: la alineatul (3), dupd textul
cu modificarile si corespunzatoare”; ,,din fondurile primite sau detinute in scop de
completarile emitere a monedei electronice” se completeaza
ulterioare, se la alineatul (4), dupa textul ,,, cu textul ,,, acordarea creditelor legate de
modifica dupa cum | prevazute de legislatia cu prestarea serviciilor de plata, fard licenta
urmeaza: privire la serviciile de plata,” corespunzdtoare”’;

Se completeaza cu textul la alineatul (4), dupa textul ,,, prevazute de
, precum si cerintele de legislatia cu privire la serviciile de plata,” se
informare privind completeazd cu textul ,, precum i cerintele de
desfasurarea activitatii informare privind desfasurarea activitatii
exceptate de la domeniul de exceptate de la domeniul de aplicare a
aplicare a legislatiei cu privire legislatiei cu privire la serviciile de plata si
la serviciile de plata si moneda electronica”.
7. moneda electronicd”. SC “MMPS COM” | Conform art. II alin. 1 al proiectului in art. 2932 | Comentariu

SRL

“Artosis” SRL

al Legii nr. 218 se va introduce textul nou
“acordarea creditelor legate de prestarea
serviciilor de platd fara licenta
corespunzdtoare”.

Comentariu:

Activitatea de creditare legata de prestarea serviciilor
de plata reprezinta activitatea de acordare a
creditelor utilizatorilor exclusiv in scopul efectuarii
operatiunilor de plata de catre societatea de platd/

Adresa: Bulevardul Grigore Vieru nr.1, MD-2005, Chisinau, Republica Moldova
Tel: (+373) 22 226 374, Fax (+373) 22 220 591, email: office@bnm.md Web: www.bnm.md



mailto:office@bnm.md
http://www.bnm.md/

®

Banca Nationala
a Moldovei

Nu este clard definitia ”creditele legate de
prestarea serviciilor de plata”.

societatea emitentd de moneda electronica/ furnizorii
de servicii postale, care actioneaza in calitate de
creditor si detine licentd necesara in acest sens.

Art. I11. — Legea
nr.114 din 18 mai
2012 cu privire la
serviciile de plata si
moneda electronica
(publicata in
Monitorul Oficial al
Republicii
Moldova, 2012,
nr.193-197, art.661)
se modifica si se
completeaza dupa
cum urmeaza:

10.

2. Articolul 2:

alineatul (2), punctul 2), va
avea urmdtorul cuprins:

,,2) operatiunilor de plata
efectuate de la platitor catre
beneficiarul platii printr-un
reprezentant comercial sau
agent comercial imputernicit
prin intermediul unui acord
incheiat intre agentul
comercial si platitorul si/sau
beneficiarul platii, sa
negocieze ori sa efectueze
vinzari sau achizitii de bunuri
sau de servicii doar in numele
platitorului sau doar al
beneficiarului platii, indiferent
daca se afld sau nu in posesia
fondurilor clientilor sau in
cazul in care actioneaza atit pe
seama platitorului, cit si pe
seama beneficiarului platii,
daca nu intra in posesia
fondurilor clientilor sau nu le
controleaza in nici un
moment.”;

alineatul (2), punctul 11), va
avea urmatorul cuprins: ,,11)
serviciilor bazate pe
instrumente/dispozitive,
inclusiv valorilor monetare
stocate pe instrumente
preplatite cu scop
predeterminat, care pot fi
folosite pentru a achizitiona
bunuri sau servicii doar in
localurile folosite de
prestatorul serviciilor
respective ori, in baza unui

I.M. ,,Moldcell”
S.A.

In privinta modificarii art. 2 alineatul (2),
punctul 2) din Legea nr. 114 din 18 mai 2012
cu privire la serviciile de plata si moneda
electronicd, consideram oportun de a péstra
situatia actuala de excludere in totalitate de sub
incidenta Legii nr. 114/2012 a operatiunilor de
incasare a platilor pentru servicii, printr-un
reprezentant comercial sau agent comercial
imputernicit al beneficiarului platii.

De exemplu, in cazul serviciilor prestate de
catre .M. , Moldcell” S.A., sistemele
informationale utilizate, permit ca plata
efectuata de platitor catre agentul comercial al
I.M. , Moldcell” S.A., sa fie reflectata instant in
sistemul de billing al beneficiarului platii
(Moldcell).

Astfel, cerintele impuse societatilor de plati
electronice in vederea asigurdrii platilor
efectuate de catre platitori, sunt excesive si
inoportune in situatia descrisa.

Nu se accepta

Relatiile intre agentul/ reprezentatul comercial si
platitor/ beneficiar presupun existenta unui acord
(contract) intre acestia, astfel proiectul detalizeaza
aspectul dat. Completarea respectiva corespunde
normelor europene in domeniu.

Impunerea obligatiei de a informa inainte de
prestarea serviciului intr-o forma clara
consumatorului privind aplicarea excluderii si
depasirea domeniului de aplicare prevazut de
lege, este o solicitare care va fi imposibil de
probat de citre entitatea impusa, chiar daca au
fost respectate toate prevederile legislatiei,
formal va persista pericolul de a fi Invinuit de
incélcarea acesteia.

Se accepta

Prevederea a fost exclusa.

A se revedea procedurile de identificare a
,beneficiarului final” in cazul inregistrarii
societdtilor de plati electronice si emitente de
moneda electronica. Aceastd cerinta este de
multe ori imposibil de intrunit din motive
obiective, mai ales in cadrul corporatiilor
transfrontaliere cu multi asociati.

Nu se accepta

Beneficiarul platii in numele caruia activeaza
reprezentantul comercial reprezintd persoana cu care
reprezentantul comercial semneazd un acord in acest
sens si in majoritatea cazurilor acesta ar putea fi
furnizorul de bunuri si / sau servicii pentru care
achiti utilizatorii. In ceea ce tine de procedurile de
identificare a beneficiarului final, este de mentionat
ca sunt stabilite de actele normative in vigoare, altele
decit Legea nr. 114/18.05.2012 si cele emise intru
executarea acesteia, si nu fac obiectul acestui proiect.
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11.

12.

contract comercial cu acesta,
in cadrul unei retele limitate
de prestatori de servicii,
indiferent de locatia
geografica a acestora, ori
pentru o categorie limitata de
bunuri sau servicii. Asemenea
instrumente/dispozitive pot
include carduri preplatite
pentru comunicatii, petrol,
transport public etc.;”;

dupa alineatul (2) se
completeaza cu alineatul (3)
cu urmitorul cuprins ,,(3) in
cazul desfasurarii unei
activitati exceptate de
domeniul de aplicare al
prezentei legi, Inainte de
prestarea serviciului entitatea
este obligatd sa informeze
intr-o forma clara
consumatorul privind
aplicarea excluderii si
depasirea domeniului de
aplicare prevazut de lege.”.

SR.L.
,PAYMASTER”

Nu suntem de acord cu art.2 alin. 2 pct. (2). Nu
este clar continutul acestui articol, poate fi
interpretat in mai multe moduri, inclusiv
ocolirea obligativitatii pentru a obtine licenta
pentru prestarea serviciilor de plata.

Comentariu:

Exceptia de la obtinerea licentei pentru activitatea de
prestare a serviciilor de platé, prin prisma derogarii
mentionate la art. 2 alin. (2) pct. 2) se aplica exclusiv
in situatia in care existd un interemediar in calitatea
de agent sau reprezentant comercial ce actioneaza in
numele platitorului sau beneficiarului platii, si
nicidecum nu se aplica in alte cazuri.

Astfel, pentru a evalua eventuala Incadrare a
operatiunilor desfasurate de catre o societate din
aceastd perspectiva, se analizeaza pe fond
mecanismul prin care aceasta intervine intre parti,
realizind presupusa intermediere, inclusiv relatiile pe
care le stabileste cu partile implicate In operatiunea
de plata, efectele actului juridic (drepturile si
obligatiile stabilite intre parti), modalitatea de
derulare a platii prin sistem, modul de stingere a
obligatiilor dintre platitor si beneficiarul platii,
circuitul fondurilor pana in momentul ce ajung la
beneficiar si alte aspecte relevante. Completarea
respectiva corespunde normelor europene in
domeniu.

- Nu suntem de acord cu art. 2 alin. 2 pct. (11).
Propunem de a exclude sintagma "in cadrul
unei retele limitate de prestatori de servicii,
indiferent de locatia geografica a acestora, ori
pentru o categorie limitata de bunuri sau
servicii,, deoarece prevederea data poate fi
interpretatd astfel incat activitatea de emitere a
monedei electronice sa fie efectuata fara a

obtine licenta BNM.

Nu se accepta

Persoana care intentioneaza sa emitd moneda
electronica in calitate de societate emitenta de
moneda electronica pe teritoriul RM este obligatd sa
obtina licentd pentru activitatea de emitere a
monedei electronice inainte de a incepe aceasta
activitate.

Cu referire la exceptia stipulata la art. 2) alin. (2) pct.
11) este de notat ¢ un instrument ar trebui sa fie
considerat ca fiind utilizat in cadrul unei astfel de
retele limitate daca acesta poate fi folosit in
circumstante precum: (i) pentru achizitionarea de
bunuri si servicii de la un anumit comerciant cu
amanuntul sau de la un anumit lant de comercianti cu
amanuntul, daca entitatile implicate sunt legate in
mod direct printr-un acord comercial care prevede,
de exemplu, utilizarea unei singure marci de plata,
iar marca de plata respectiva este utilizata la punctele
de vanzare si este afisata, ori de cate ori este posibil,
pe instrumentul care poate fi folosit in locul
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13.

respectiv; (ii) pentru achizitionarea unei game foarte
limitate de bunuri sau servicii, de exemplu cand
domeniul de utilizare este efectiv limitat la un numar
restrans de bunuri sau servicii conectate din punct de
vedere functional, indiferent de localizarea
geografica a punctului de vanzare; (iii) atunci cand
instrumentul de plata este reglementat de o autoritate
publica nationald sau regionald in scopuri sociale sau
fiscale specifice pentru a achizitiona anumite bunuri
sau servicii.

Instrumentele de plata care fac obiectul excluderii
privind retelele limitate ar putea sa includa cardurile
de fidelitate, cardurile de combustibil, cardurile de
membru, cardurile pentru transportul public,
tichetele de parcare, bonurile de masa sau bonurile
pentru servicii, care fac uneori obiectul unui cadru
legislativ specific din dreptul muncii sau dreptul
fiscal, destinat sa promoveze utilizarea unor astfel de
instrumente pentru a realiza obiective prevazute in
legislatia sociala. Prevederea respectiva corespunde
normelor europene in domeniu.

i.M.,,ORANGE
MOLDOVA?” S.A.

Solicitam excluderea alin. (3) al art. 2 din
Legea 114/2012 in redactia propusa, deoarece:

i) Obligatia de informare a consumatorilor
in cazul desfasurarii oricarei activitati exceptate
de la aplicarea Legii nr. 114/2012 este
formulata ambiguu, si nu este ceruta de catre
Directiva 2007/64/CE sau Directiva 2015/2366.
Totodata, Legea 114/2012 nu trebuie sa
instituie obligatii in privinta unor activitati care
de fapt sunt exceptate de la aplicarea ei.

ii) Aplicarea acestei obligatii de informare in
privinta oricdrei activitati exceptate, sub
sanctiunea aplicarii unei amenzi
contraventionale, este excesiva si poate afecta
foarte mult agentii economici.

De exemplu, conform propunerii respective,
la orice incasare a numerarului direct de la
platitor catre beneficiar, fara interventia vre-
unui intermediar (de exemplu, 1n cadrul oricérei
vanzari directe In magazine), vanzatorul va
trebui sa informeze clientii privind faptul ca
respectiva activitate de incasare a banilor este o

Se accepta

Prevederea a fost exclusa.

Totodata tinand cont de importanta informarii
corecte a utilizatorilor, BNM va examina pe viitor
oportunitea operarii unor ajustari suplimentare la
cadrul legal, in vederea atingerii obiectivului propus
prin aceastd norma.
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excludere / depasire a domeniului de aplicare a
Legii nr. 114/2012.

14. "PAYNET - La art. 2 se propune de a exclude prevederea
SERVICES” S.R.L. | propusa prin care , inainte de prestarea
serviciului exceptat entitatea este obligata sa
informeze consumatorul privind aplicarea
excluderii si depasirea domeniului de aplicare
prevazut de lege.

15. SC “MMPS COM” | Nu este clard definitia “entitatea este obligata sa
SRL informeze intr-o forma clara consumatorul
privind aplicarea excluderii si depasirea
“ARTOSIS” SRL | domeniului” si anume:

- cum de tratat ”forma clara” - limba, modul de
transmitere, suport informativ, locul plasarii
informatiei (care va fi criteriul ”formei clare) ?
- cum de inteles “aplicarea excluderii si
depasirea domeniului”, in baza la care criterii /
semne / indicative ?

16. AmCham Moldova | Propunem analiza oportunitatii de a exclude art.
2 alin. (3) in redactia proiectului de modificare.
Argumentare:

Stabilirea 1n sarcina prestatorului de servicii a
obligatiei de a informa consumatorul cu privire
la ,, excluderea si depasirea domeniului de
aplicare a legii” de fiecare data cand se
efectueaza una dintre tranzactiile exceptate,
enumerate in art. 2 alin. (2) din Legea nr. 114
din 18 mai 2012, cu privire la serviciile de
plata si moneda electronica (in continuare
,Legea nr. 114/2012”), pe de o parte, va genera
dificultati in activitatea prestatorilor de servicii
de platd si a emitentilor de moneda electronica,
iar pe de alta parte, riscurile acoperite prin
aceasta informare nu sunt clar identificate sau
proportionale obligatiei impuse.

In acest context, este de mentionat ca setul
operatiunilor excluse din domeniul de aplicare
al Legii nr. 114/2012 este unul extins,
incluzand transportul fizic, realizat cu titlu
profesional, de bancnote si de moneda; cecuri
pe suport hartie; vouchere pe suport hartie;
titluri de credit pe suport hartie; cecuri de
caldtorie pe suport hartie, etc. Astfel,
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dificultatile in exercitarea obligatiilor de
informare sunt accentuate prin prisma
numarului extins de operatiuni, care vor impune
indeplinirea sarcinii de comunicare catre
consumator a faptului depasirii domeniului de
reglementare al Legii nr. 114/2012, in prealabil
prestarii serviciului.

Se noteaza ca Titlul III din Directiva
2007/64/CE, din 13 noiembrie 2007, privind
serviciile de plata in cadrul pietei interne (in
continuare ,,Directiva PSD 1), contine cerinte
detaliate privind transparenta conditiilor si a
cerintelor in materie de informare a
utilizatorului serviciilor de plata, atat in
prealabil incheierii contractului (art. 36 si art.
37 din directiva), cat si dupd primirea ordinului
de plata (art. 38 din directiva). Informatiile
oferite consumatorului se refera la informatii
sau cod unic de identificare care trebuie
furnizate de catre utilizatorul serviciilor de
plata in vederea executarii corecte a unui ordin
de platd, termenul maxim de executare,
valoarea comisioanelor platite prestatorului
serviciilor de plata, cursurile de schimb (daca
este cazul). Astfel, Directiva PSD 1 urmareste
scopul de a informa utilizatorul cu privire la
conditiile si termenii aplicabili contractului-
cadru si operatiunilor singulare, insa nu obligd
prestatorul serviciilor de plata sa reitereze citre
consumator prevederile normative cu privire la
tranzactiile exceptate din domeniul de aplicare
al reglementarilor.

Cu titlu de drept comparativ, o analiza
preliminara nu releva prevederi similare celor
continute 1n art. 2 alin. (3) din proiectul supus
consultarii nici in legislatiile statelor-membre
UE, care au implementat Directiva PSD 1,
privind serviciile de plata in cadrul pietei
interne. Exemple de legislatii consultate in
acest scop includ — Ordonanta de urgenta a
Guvernului Romaniei privind serviciile de
plati, nr. 113/2009%; Legea Bulgariei cu privire

1 http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/112192
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17.

la serviciile de plata si sistemele de plata, din
12 martie 20092, Legea Cehiei cu privire la
tranzactiile de platd, din 22 iulie 20093, Legea
Estoniei privind institutiile de plata si
institutiile emitente de moneda electronica, din
17 decembrie 20094, Legea Sloveniei cu privire
la serviciile si sistemele de platd, din 15 iulie
20095, etc.

Intr-o alta ordine de idei, norma previzuta de
art. 2 alin. (3) din proiect este lipsita de
previzibilitate 1n aplicarea practicd, avand in
vedere ca nu oferd precizari referitoare la: (i)
forma scrisa sau verbald a informatiei
transmise; (ii) limba utilizata; (iii) suportul —
hartie sau un alt suport durabil; (iv)
posibilitatea de informare prin afisarea unui
anunt accesibil publicului.

Ministerul
Finantelor
alRM

Cu referire la art. I11 din proiectul de lege, ce
vizeaza modificarea si completarea Legii
nr.114 din 18.05.2012, la pct. 2, recomandam
revizuirea textului alin. (3) propus spre
includere in art. 2 al legii prenotate, pentru a
asigura concordanta acestuia cu principiile de
baza ale legiferarii statuate de art. 4 din Legea
nr. 780-XV din 27.12.2001 privind actele
legislative (principiul consecutivitatii,
normelor juridice). Asadar, la redactia alin. (3)
propunem a indica articolul sau alineatul care
enumer3 activitatile exceptate de domeniul de
aplicare al legii, or potrivit art. 25 din Legea
nr.114 din 18.05.2012, societatile de plata pot
practica si activitati suplimentare. Pe cale de
consecintd, se propune a fi concretizata redactia
inclusiv la pct. 1, alin. 2 din art. 11 al proiectului
de lege.

De asemenea, propunem a fi concretizata
sintagma ,,intr-o forma clara” din alin. (3),
intrucat in redactia existenta nu este clar

Comentariu:

Prevederea a fost exclusa.

2 http://www.bnb.bg/bnbweb/groups/public/documents/bnb law/laws payment services bg.pdf

3 https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-284#f4013721

4 https://www.riigiteataja.ee/akt/13256098

5 http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO5485
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18.

19.

20.

21.

intelesul acesteia si in ce mod se materializeaza
expresia propusa.

3. Articolul 3:

in textul notiunii ,,agent”,
dupa cuvintele ,,persoana” se
completeaza cu textul ,, fizica

2.

sau ”’;

dupa notiunea ,,autentificare”,
se completeaza cu o notiune
noud cu urmatorul cuprins:
,.autentificare strictd a
clientilor — 0 autentificare
care se bazeaza pe utilizarea a
doud sau mai multe elemente
incluse in categoria
cunostintelor (ceva ce doar
utilizatorul cunoaste), posesiei
(ceva ce doar utilizatorul
poseda) si inerentei (ceva ce
reprezinta utilizatorul) care
sunt independente, in sensul
ca neindeplinirea unui element
nu compromite fiabilitatea
celorlalte elemente, si care
sunt concepute in asa fel incat
sa protejeze confidentialitatea
datelor de autentificare;”;

notiunea ,,persoane care
activeazad in mod concertat”,
dupa cuvintele ,,sa exercite
drepturile lor” se completeaza
cu textul ,, prin care ar putea
influenta activitatea
societatii,”, iar dupa cuvintele
»incheiat intre persoanele
respective” se completeaza cu
textul ,, si/sau legate de
activitatea unui administrator
a societatii”;

dupa notiunea ,,terminal de
platd in numerar (terminal

SC “MMPS COM”
SRL

“Artosis” SRL

Notiunea “transfer de credit” nu este clara
reiesind din specificul activitatii de prestarea
serviciilor de plata.

Nu se accepta

Notiunea corespunde practicii internationale, iar
unele norme mai detaliate cu privire la efectuarea
transferurilor de credit sunt expuse in actele
normative ale BNM emise intru executarea legii.
Nu au fost aduse explicatii referitoare la neclaritatea
notiunii.

BC ,,Victoriabank”

Propunerea de completare a notiunii "persoane

SA care activeaza in mod concertat" este ambigua
si ar putea crea dificultati in interpretarea si Completarea propusa prin proiect, aferenta notiunii
aplicarea acesteia in practica. ""persoane care activeaza in mod concertat", va fi
Consideram ca notiunea respectiva ar trebui exclusa.
reformulatd intr-un mod cit mai clar explicit,
care sa excluda interpretarile extensive. Pentru
a fi legald, o norma juridica trebuie sa fie clard
si accesibila.

IM OMF Avrticolul 3 se propune de completat cu o Se accepti

Microinvest S.R.L.

notiune noud: ,,autentificare strictd a clientilor”.
Necesitatea includerii acestor prevederi in
Legea nr.114 nu este motivati. in cazul in care
se doreste preluarea a unor norme relevante din
cadrul de reglementare european, este necesara
detalierea acestora pentru a face posibila
implementarea practica (varianta actuald nu
permite acest lucru).

Scopul prevederii privind autentificarea stricta
reprezintd sporirea nivelului protectiei utilizatorilor
impotriva fraudelor. Totodatd, urmare unei analize
suplimentare, inclusiv prin prisma abordarilor UE, s-
a considerat inoportun preluarea la moment a
normelor in cauza in Legea nr. 114/18.05.2012.
Prevederea, astfel, a fost exclusa.

Ministerul
Finantelor al RM

La pct.3 din art. Ill al proiectului de lege nu este
clar in baza carui act juridic persoana fizica
furnizeaza servicii de plata in numele si pe
contul unei societatii de plata.

Comentariu:

in conformitate cu art. 27 alin. (32) propus prin
proiect, in cazul in care agentul este o persoand
fizica, in vederea inscrierii acestuia in registru,
societatile de plata trebuie sa transmita Bancii
Nationale - hotararea organului competent cu privire
la angajarea agentului, insotitd de o informare
privind numele si adresa acestuia si alte documente
necesare. in acelasi timp, este de mentionat ci pentru
analiza nu are relevanta atat forma juridica pe care o
imbraca actul prin intermediul caruia persoana fizica
furnizeaza servicii de plata in numele si pe contul
unei societati de plata, cat efectele actului juridic
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22.

23.

cash-in)”, se completeaza cu o
notiune noud cu urmatorul
cuprins: ,,transfer de credit —
serviciu de plata de creditare a
contului de plati a
beneficiarului platii printr-0
operatiune de plata sau o serie
de operatiuni de plata
efectuate din contul de plati al
platitorului de catre
prestatorul serviciilor de plata
care detine contul de plati a
platitorului, in baza unei
instructiuni date de platitor;”.

respectiv (drepturile si obligatiile stabilite intre
parti).

6. La articolul 8:

alineatul (1) se completeaza in
final cu textul ,,, cu exceptia
cazului prevazut la alin. (2)”;

la alineatul (3) se completeaza
in final cu textul ,,la valoarea
nominala a fondurilor
primite”;

im. »Orange
Moldova” S.A.

Art. 8 alin. (2) al Legii nr. 114/2012 stabileste
ca serviciile de plata pot fi prestate in valuta
straina de catre prestatorii de servicii de plata,
cu respectarea Legii privind reglementare
valutard si a Legii nr. 114.

in scopul implementirii acestei prevederi si
pentru a crea conditii nediscriminatorii in raport
cu alti prestatori de servicii de platd, propunem
suplimentar modificarea Legii 114/2012, prin
completarea art. 24, la alineatul (1), cu textul
,.in lei moldovenesti sau valuta straind”, dupa
cuvintele ,,a mentine conturi de plati”.

Nu se accepta

Actualmente legislatia valutara, in particular Legea
nr.62-XVI din 21.03.2008 privind reglementarea
valutara nu permite acordarea pe teritoriul RM a
imprumuturilor/creditelor in valuta straina de catre
rezidenti in favoarea altor rezidenti, aceasta activitate
este permisd doar bancilor licentiate si persoanelor
fizice rezidente, precum si Ministerului Finantelor,
conform prevederilor Legii nr. 419-XVI din 22
decembrie 2006 cu privire la datoria sectorului
public, garantiile de stat si recreditarea de stat.

IM OMF

Microinvest S.R.L.

Articolul 8, 1a alin. (3) se completeaza in final
cu textul ,,la valoarea nominala a fondurilor
primite”.

Solicitam excluderea din art.8 alineatul (3)
textul “se realizeaza doar contra lei/in lei
moldovenesti” cu scopul de a permite
liberalizarea emiterii de moneda electronica in
valuta straina.

Nu se accepta

in scopul tintirei inflatiei, BNM dirijeaza conditiile
pe piata monetard, inclusiv prin stabilirea
indicatorului principal pentru piata monetara
interbancara pe termen scurt - rata de baza.
Prin urmare, emiterea, distribuirea si rdiscumpararea
monedei electronice pe teritoriul Republicii Moldova
in valuta poarta riscuri de importanta sistemica, care
pun intreg sistemul monetar-financiar, dar si
economia nationald in general, sub presiuni
nefavorabile.
Mai jos sunt prezentate principalele riscuri:
- Neandeplinirea obiectivului fundamental al BNM;
- Cresterea dolarizarii economiei si diminuarea
puterii de cumpadrare si increderii in moneda
nationala,
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24.

- Cresterea volatilitatii cursului valutar.

Liberalizarea operatiunilor in valuta va crea
presiuni aditionale asupra pietei valutare, in
special, va majora riscul deprecierii monedei
nationale;

- Complicarea gestionarii masei monetare, avand

impact direct asupra cererii interne si obiectivului
fundamental al BNM.

7. Articolul 10, se
completeaza cu alineatul (3)
cu urmatorul cuprins: ,,(3)

25.

26.

Ministerul
Economiei si
Infrastructurii al

Evidentiem ci la pct.7, care prevede
completarea articolului 10 cu un nou alineat,
sintagma ,,in termenele conditiile stabilite de

Se accepta partial

Prevederea propusi in Legea nr. 114 din 18.05.2012

»art. 4 alin.(1) pct. 1)-3), 5)”
se substituie cu textul ,,art. 4
alin.(1) pct. 1)-5);

la alineatul (2) dupa textul
,,este format din” se

completeaza cu textul ,, unul

solicitam aducerea 1n concordanta a Legii nr.
114 cu Directiva UE cu privire la serviciile de
plata, atat a terminologiei, cat si a modalitatii
de formare si utilizare a acestui tip de capital.

Societatea de plata are dreptul RM actele normative ale Bancii Nationale™" urmeaza | vine sa reglementeze unele norme cu privire la

de a incepe prestarea unui nou a fi substituita cu sintagma ,, in conformitate cu | procedura de licentiere in sfera de prestare a

serviciu de plata, doar dupa Legea nr. 160 din 11 iulie 2011 privind serviciilor de platd/ emitere a monedei electronice,

reperfectarea licentei de reglementarea prin autorizare a activitatii de ce urmeaza a fi detaliate prin actele normative ale

activitate pentru acest serviciu intreprinzator". BNM.

de plata, in termenele si

conditiile stabilite de actele Astfel la art. 2 dupa alin. (2) se completeaza cu alin.

normative ale Bancii (3) cu urmitorul cuprins ,,(3) In exercitarea

Nationale.”. atributiilor Bancii Nationale a Moldovei prevazute
de prezenta lege, dispozitiile Legii nr. 160 din 22
iulie 2011 privind reglementarea prin autorizare a
activitdtii de intreprinzator nu se aplica.”

S.R.L. ,,Paymaster” | Nu suntem de acord cu art. 10 in formularea Comentariu:

propusa din proiect , deoarece contravine cu art.

7 si 12. Art. 7 din Legea 114 din 18.05.2012 prevede
enumerarea serviciilor de plata permise prestatorilor
de servicii de platd, iar art. 12 prevede cerinte
aferente capitalului propriu al prestatorilor de
servicii de plata, pe cand completarea propusa la art.
10 vine sa precizeze conditiile in care prestatorul de
servicii de plata poate incepe prestarea unui nou
serviciu de plata.

8. Articolul 12: iM OMF Dat fiind faptul ca in Directiva UE cu privire la | Nu se accepti
»Microinvest” serviciile de plata, acest tip de capital este
alineatul (1) litera c), textul S.R.L. denumit “capital initial, in en. — initial capital”, | Luind in considerare terminologia raspindita pe larg

in legislatia in vigoare a RM, precum si standardele
de contabilitate in prezent utilizate in RM, o
modificare a termenilor actuali ar putea induce
confuzii in interpretarea respectivelor prevederi, cat
si altor norme tangente din cadrului legal autohton.
In acelasi timp, de mentionat ca in proiect a fost
inclusd notiunea de ,,capital reglementat”.

Adresa: Bulevardul Grigore Vieru nr.1, MD-2005, Chisinau, Republica Moldova
Tel: (+373) 22 226 374, Fax (+373) 22 220 591, email: office@bnm.md Web: www.bnm.md

12


mailto:office@bnm.md
http://www.bnm.md/

®

Banca Nationala
a Moldovei

27.

28.

29.

sau mai multe dintre
urmatoarele elemente”, iar
dupa textul ,,actiunilor
preferentiale cumulative” se
completeaza cu textul ,, in
cazul societatilor pe actiuni”.

Ministerul
Finantelor
alRM

La pct.8 din proiect, avand in vedere oferirea
unui nou serviciu si anume executarea
operatiunilor de plata in cazul in care fondurile
sunt acoperite printr-o linie de credit pentru
utilizator al serviciilor de plata (art.4, alin. (1),
pct.4), se recomanda examinarea oportunitatii
revizuirii, in sensul majordrii, a limitei minime
a capitalului propriu, luind in considerare
cresterea riscurilor aferente genului dat de
activitate.

Comentariu:

Conditiile detaliate de desfasurare a activitatii de
creditare asociate serviciilor de plata, de catre
prestatorii de servicii de plata nebancari, inclusiv in
ceea ce tine de normele prudentiale in acest sens, se
vor regasi in actele normative ale BNM.

9. Articolul 13:

alineatul (1), dupa textul
»reglementat al societatii de
platd” se completeaza cu
textul ,,, In orice moment al
desfagurarii activitatii ”, iar in
final se completeaza cu textul
., fiind luatd in considerare
suma mai mare”’;

se completeaza cu alineatul
(1Y cu urmatorul cuprins:
,(11) Este interzisa utilizarea
multipld a elementelor
eligibile utilizate pentru
calcularea capitalului
reglementat a unei societati de
platd, in cazul in care aceasta
apartine unui grup din care
mai face parte o alta societate
de plata, o bancd, sau o
entitate din sectorul financiar.
Prezentul aliniat se aplica, de
asemenea, in cazul in care o
societate de plata desfasoara si
alte activitati suplimentare
decit prestarea serviciilor de

5 .

plata.”;

la alineatul (2), textul Jin
orice moment al desfasurarii
activitatii, societatea” se

SC “MMPS COM”
SRL

“Artosis” SRL

Laart. 11 pct. 9 al proiectului, alineatul nou
propus ,,(1) Este interzisa utilizarea multipld a
elementelor eligibile utilizate pentru calcularea
capitalului reglementat a unei societati de plata,
in cazul In care aceasta apartine unui grup din
care mai face parte o alta societate de plata, o
banca, sau o entitate din sectorul financiar.
Prezentul aliniat se aplica, de asemenea, in
cazul in care o societate de plata desfasoara si
alte activitati suplimentare decit prestarea
serviciilor de plata.” este dificil de inteles, mai
ales sintagma "utilizarea multipla a elementelor
eligibile utilizate pentru calcularea capitalului
reglementat”.

in legea nr. 114 definitia capitalului
reglementat nu este propriu data intr-o forma
clara si respectiv nu se intelege clar si corect
definitia capitalului.

IM OMF
Microinvest S.R.L.

Modificarea art.13 alin. (1%) vine cu neclaritdti
privind modalitatea de implementare in practica
a acestor cerinte cat si necesitatea de
introducere a acestora. PSD (Payment Services
Directive) prevede cateva modalitati distincte
pentru autoritatea de supraveghere de a stabili
cerinte suplimentare, care au fost preluate deja
in Legea 114 si anume in art. 13 din Legea 114
“(4) In baza evaludrii procesului de gestionare a
riscului, a bazei de date privind riscurile de
pierderi si a mecanismelor de control ale
societdtii de platd, Banca Nationala poate sa
solicite societatii de platd sa detind o suma de
capital reglementat cu pana la 20% mai mare
decét cea care ar rezulta din aplicarea

Se accepta

Prevederea a fost exclusa. Suplimentar in proiect a
fost inclusa notiunea de ,,capital reglementat”.
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30.

31.

32.

33.

34.

substituie cu cuvintul
»Societatea”.

modalitatii mentionate la alin.(2) sau sd permita
societatii de plata sa detind o suma de capital
reglementat cu pana la 20% mai mica decat cea
care ar rezulta din aplicarea modalitatii
mentionate la alin.(2)”.

AmCham Moldova

Se recomanda armonizarea terminologiei
utilizate in art. 12 (Capitalul propriu) si art. 13
(Capitalul reglementat) din Legea nr. 114/2012
cu notiunile corespondente folosite in art. 6
(Capitalul initial) si art. 7 (Fondurile proprii)
din Directiva PSD 1.

Nu se accepta

A se vedea pct. 26 din Sinteza.

10. La articolul 14:

la alineatul (1), textul ,,in
scris” se exclude, iar in final
se completeaza cu textul ,,
Modul de prezentare a
declaratiei, a documentelor si
informatiilor referitoare la
solicitant sunt stabilite in
actele normative ale Bancii
Nationale.”;

Ministerul
Economiei si
Infrastructurii al
Republicii Moldova

De asemenea, la pct. 10, care prevede
completarea alineatului (1) al articolului 14
sintagma ,, actele normative ale Bancii
Nayionale™ este necesar de substituit cu
sintagma ,, Legea nr. 160 din 11 iulie 2011
privind reglementarea prin autorizare a
activitarii de intreprinzator".

Se accepta partial

A se vedea pct. 24 din Sinteza.

11. Articolul 15: S.R.L. ,Paymaster” | Articolul 15 - Suntem de acord cu prevederele Nu se accepti

articolului dat, cu exceptie la
la alineatul (4), dupa cuvintele alineatul (4) dupa cuvintele ,,dreptul sa Conform prevederilor art. 15 alin. (4), Banca
,.dreptul s consulte” se consulte” - PROPUNEM - se completeaza cu Nationala are dreptul sa consulte si alte autoritati
completeaza cu sintagma ,, sintagma ,,Serviciul Prevenirea si Combaterea publice competente din tara (inclusiv, aici pot fi
Serviciul Prevenirea si Spalarii Banilor, Ministerul Afacerilor Interne, enumerate: Ministerul Afacerilor Interne,
Combaterea Spalarii Banilor Inspectoratul Fiscal de Stat si ™. Inspectoratul Fiscal de Stat etc.) si din strainatate.
si”;
14. Articolul 18: Ministerul La pct.14, care prevede modificarea alin. (1) Comentariu:

la alineatul (1), textul ,,termen
de 2 luni” se substituie cu
textul ,,termen de 3 luni”;

alineatul (2) se completeaza in
final cu textul ,,, iar
documentele si informatiile
specificate la art.14 nu se
restituie”.

Economiei si
Infrastructurii al
RM

art.18 prin modificarea termenului ,, de 2 luni"
de la data primirii declaratiei i a tuturor
documentelor si informatiilor necesare, Banca
Nationald informeaza solicitantul despre
decizia cu privire la eliberarea licentei sau
respingerea declaratiei, cu un termen ,, de 3
luni",

consideram oportun de a argumenta
suplimentar majorarea acestui termen.

Este de mentionat ca termenul de examinare a
declaratiei privind eliberarea licentei de la 2 pana la
3 luni corespunde normelor europene in domeniu,
precum si practicii internationale in acest sens.
Suplimentar, din practica, la examinarea dosarului
solicitantului survin aspecte neprevazute, precum
necesitatea prezentarii unor informatii suplimentare,
pentru dobandirea carora se solicita o anumita
perioada de timp.

BC ,,Victoriabank”
SA

Propunerea de modificare a art. 18 alin. (2) prin
includerea mentiunii ca in caz de refuz de
eliberare a licentei pentru desfagurarea

Se accepti

Art. 18 alin.(2) va avea urmatorul cuprins:
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35.

36.

37.

38.

activitatii de servicii de plata — documentele
prezentate de solicitant nu se restituie o
consideram nejustificatd, nemotivata, deci
inoportuna. Solicitantul trebuie sa prezinte,
conform art. 14, o multitudine de acte sensibile
care descopera intreaga activitate a acestuia.
Banca Nationala se angajeaza sa asigure
confidentialitatea acestora si sa le pastreze? Cu
ce scop? In oricare alt domeniu, refuzul unei
solicitari are ca efect restituirea documentelor
solicitate. Si este logic sa fie aga, pentru cé ne-
restituirea si pastrarea acestora de catre
autoritatea carora li s-a prezentat, nu se mai
justifica odata ce solicitarea a fost refuzata.
Propunem sa nu fie inclusa aceasta mentiune la
art. 18 alin. (2), din contra, propunem ca alin.
(2) art. 18 sa fie completat cu sintagma : "iar
documentele prezentate de solicitant se restituie
acestuia.”

,(2) In cazul respingerii declaratiei de eliberare a
licentei, Banca Nationald comunica motivele
respingerii acesteia, iar documentele si informatiile
specificate la art.14 se restituie.”

S.R.L. ,,Paymaster”

Nu suntem de acord cu majorarea termenului de
examinare declaratiei privind eliberarea licentei
de la 2 pana la 3 luni din art. 18, deoarece poate
afecta negativ dezvoltarea sectorului.

”Paynet Services”
S.R.L.

Consideram cd majorarea termenelor de
examinare a actelor prezentate catre BNM din
Legea nr.114 din 18 mai 2012 indicate in art.
18 alin. (1) de la 2 la 3 luni - nu este rezonabila
si ar fi benefic sa fie reduse pentru a incuraja
dezvoltarea domeniului.

Nu se accepta

A se vedea comentariul de la pct. 33 din sinteza.

Se propune excluderea pct. 14
alin. (2) se completeaza in final cu textul ,,, iar
documentele si informatiile specificate la art.14

29 99

nu se restituie”.

L, QIWI-M” S.R.L.

Se propune la art. 18 si 27 de exclus
prevederea: ,,iar documentele si informatiile
specificate nu se restituie”, deoarece in cazul
persoanelor fizice sau juridice nerezidente, ce
detin participatiune calificatd, reprezinta un
obstacol nejustificat pentru prezentarea repetata
in original si traducerea documentelor
solicitate.

Comentariu:

A se vedea pct. 34 din sinteza.
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39.

40.

AmChAmM Moldova

Se propune excluderea prevederii ,, iar
documentele si informatiile specificate nu se
restituie”, introduse prin proiectul de
modificare in art. 18 alin. (2) si art. 27 alin. (7)
din Legea nr. 114/2012.

in cazul respingerii declaratiei de eliberare a
licentei, situatie reglementata prin art. 18 alin.
(2) din Legea nr. 114/2012, sau refuzului de a
inscrie filiala sau agentul de platd in registru,
conform art. 27 alin. (7) din aceeasi lege,
solicitantul are interesul legitim de a utiliza
repetat setul de documente in cadrul unei noi
proceduri de emitere a actului permisiv.

In acest sens, potrivit art. 16 alin. (2) din Legea
nr. 114/2012, “in caz de respingere a
declaratiei de eliberare a licentei, solicitantul
poate depune o noud declaratie dupd
lichidarea circumstangelor ce au servit drept
temei pentru respingerea celei precedente.”
Acordarea posibilitatii de utilizare repetata a
setului de documente este importanta pentru
evitarea cheltuielilor nejustificate de timp,
resurse umane si financiare aferente obtinerii
documentelor in original si traducerii acestora,
in particular pentru situatiile in care lista
persoanelor ce detin participatiune calificata

include persoane fizice sau juridice nerezidente.

in acest context, art. 14 alin. (2) pct. 10) din
Legea nr. 114/2012 prevede anexarea la
declaratia de solicitare a licentei, a listei
persoanelor care detin participatiune calificata,
precum si a datelor, documentelor referitoare la
aceste persoane.

15. Articolul 19, la alineatul
(5), textul ,,in conformitate cu
Legea privind reglementarea
prin licentiere a activitatii de
intreprinzator” se substituie cu
textul ,,conform conditiilor
stabilite in actele normative
ale Bancii Nationale”.

BC ,,Victoriabank”
SA

Propunerea de modificare a art. 19 alin. (5),
prin inlocuirea sintagmei "in conformitate cu
Legea privind reglementarea prin licentiere a
activitatii de intreprinzator" cu sintagma
"conform conditiilor stabilite in actele
normative ale Bancii Nationale.” contravine
principiului ierarhiei actelor legislative si
normative, si depaseste astfel competentele
Bancii Nationale.

Se accepta partial

Astfel de formulari exista si in alte acte normative in
vigoare. De mentionat ca, prevederile Legii nr.
114/18.05.2012 reglementeaza activitatea
prestatorilor de servicii de plata si a emitentilor de
moneda electronica pe teritoriul RM, precum si
conditiile si modul de licentiere a acestora. in acelasi
timp, In conformitate cu art. 5 din Legea nr. 548-XI11
din 21.07.1995, BNM licentiaza, reglementeaza si
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41.

42.

In primul rind si inainte de toate, activitatea de
licentiere, a oricarui gen de activitate, are loc in
conditiile Legii.

Normele regulatorii ale BNM in acest domeniu
reprezintd norme juridic inferioare, de
concretizare a Legii.

Deci solutia de excludere a mentiunii precum
ca licenta va fi acordata in corespundere cu
Legea speciald, este una eronata si ilegala.
Propunem solutia sa fie completarea dupa
sintagma cu referire la Lege, sé fie incluse
cuvintele : "si conform conditiilor stabilite in
actele normative ale Bancii Nationale a
Moldovei "

supravegheaza activitatea de prestare a serviciilor de
plata si activitatea de emitere a monedei electronice.
De asemenea, conform art. 11 alin. (1) din aceeasi
lege - in scopul indeplinirii atributiilor sale, BNM
are dreptul sa emita hotariri, regulamente,
instructiuni si ordonante.

Suplimentar, a se vedea pct. 24 din sinteza.

Ministerul
Economiei si
Infrastructurii al
RM

Evidentiem ca, prin Legea nr.185 din
21.07.2017 pentru modificarea si completarea
unor acte legislative, aprobata in lectura a I1I
(finald), la data de 21 septembrie curent, Legea
nr.451-XV1 din 30.07.2001 privind
reglementarea prin licentiere a activitatii de
intreprinzator se abroga la data publicarii legii
in cauza.

Astfel, in continutul Legii nr.160 din
11.07.2011 privind reglementarea prin
autorizare a activitatii de intreprinzator a fost
introdus un capitol referitor la licentierea
activititii de intreprinzitor. in acest sens,
mentionam ca, potrivit Art. LXXXII din Legea
nr.185 din 21.07.2017 a fost efectuata
urmatoarea modificare: ,,La articolul 19
alineatul (5) din Legea nr.114 din 18 mai 2012
(MO al RM nr. 193-197, art. 661, 2012),
cuvintele ,,Legea privind reglementarea prin
licentiere a activitdtii de intreprinzator" se
substituie cu textul ,,Legea nr.160 din 11 iulie
2011 privind reglementarea prin autorizare a
activitdtii de intreprinzdtor”. In acest context,
la Art.111 din proiectprin care se modifica si
completeaza Legea nr.114 din 18 mai 2012 cu
privire la serviciile de plata si monedd
electronica se va exclude pct. 15.

Se accepta partial

A se vedea pct. 24 din Sinteza.

16. Articolul 22:

SC “MMPS COM”
SRL

La art. 111 alin. 16 al proiectului, subalineatul 1
contine definitii incorecte.

Se acceptd
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43.

44,

45.

alineatul (1) se completeaza
cu literele h) si i) cu urmétorul
cuprins: ,,; h) a comis Incalcari
grave a prevederilor Legii cu
privire la prevenirea si
combaterea spalarii banilor si
finantarii terorismului gi/sau a
actelor normative emise in
vederea executarii acestei legi;
1) nu inlaturd, in termenul
stabilit circumstantele care au
dus la suspendarea activitatii
titularului de licenta, conform
art. 99 alin.(1) lit. ¢) din
prezenta lege”;

dupa alineatul (5) se
completeaza cu alineatul (6),
cu urmatorul cuprins: ,,(6)
Societatea de plata este
obligata, in decurs de 10 zile
lucratoare de la data adoptarii
deciziei de retragere a licentei,
sa depuna la Banca Nationald
licenta retrasa.”.

“Artosis” SRL

Consideram, ca sintagma “incalcari grave ale
legii” nu corespunde normelor stabilite de
legislatia in vigoare. In legislatia penala existd
notiune de gradul prejudiciabil al infractiunii ci
nu a Incalcarii. Articolul 16 alin. (1) Cod Penal
RM ”In functie de caracterul si gradul
prejudiciabil, infractiunile prevazute de
prezentul cod sint clasificate in urmdatoarele
categorii: usoare, mai pufin grave, grave,
deosebit de grave si exceptional de grave”.

Astfel, cine (BNM sau CNA) va
stabili si in baza la ce criterii/informatii
gravitatea incalcarii legii nr. 190 ? Atat mai
mult, cd nu In competenta institutiilor vizate
stabilirea definitiva savirsirii faptei, gradului
prejudiciabil si respectiv vinovatiei persoanei
concrete.

S.R.L. ,,Paymaster”

Articolul 22 — Nu suntem de acord cu exceptie
literei h) - Necesita a fi stabilite care sunt acele
"incélcari grave".

,,QIWI-M” S.R.L.

Art. 22 (1) h); Nu este clar definita notiunea de
,incalcari grave” fata de alte incélcari mai putin
grave.

AmCham Moldova

Se recomanda ca norma art. 22 alin. (1) lit. h),
in redactia proiectului de modificare, sa
specifice conditia existentei unei hotarari
definitive de constatare a incalcarii legislatiei in
domeniul prevenirii si combaterii spalarii
banilor, emise de cétre organul competent
potrivit legislatiei. La fel, este necesara
specificarea criteriilor de determinare a
gravitatii incalcarii, care ar justifica aplicarea
masurii de retragere a licentei.

Argumentare:

Norma art. I11, pct. 16 din legea de modificare
extinde lista cazurilor in care Banca Nationala
isi poate exercita competenta de retragere a
licentei, incluzand situatia in care societatea de
plata ,,a comis incalcari grave a prevederilor
Legii cu privire la prevenirea gi combaterea
spalarii banilor si finangarii terorismului si/sau

Completarea cu lit. h) a proiectului (,,, &) a comis
incalcari grave a prevederilor Legii cu privire la
prevenirea §i combaterea spalarii banilor i
finangarii terorismului si/sau a actelor normative
emise in vederea executdrii acestei legi;) va fi
exclusa.

Adresa: Bulevardul Grigore Vieru nr.1, MD-2005, Chisinau, Republica Moldova
Tel: (+373) 22 226 374, Fax (+373) 22 220 591, email: office@bnm.md Web: www.bnm.md

18


mailto:office@bnm.md
http://www.bnm.md/

Banca Nationala
a Moldovei

®

a actelor normative emise in vederea executarii
acestei legi; .

Insa, norma datd nu precizeaza subiectul care
detine competenta constatarii incalcarii
legislatiei in domeniul prevenirii si combaterii
spaldrii banilor, si nici criteriile de apreciere a
gravitatii abaterilor comise (e.g. caracter
sistematic, consecinte grave, s.a.), in raport cu
tipurile de incalcari, fiind astfel lipsitd de
previzibilitate 1n efectele produse.

Astfel, propunem corelarea prevederilor din
Legea nr. 114/2012, in redactia proiectului de
modificare, cu normele Legii nr. 190 din
26.07.2007, cu privire la prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului.

in acest sens, potrivit art. 13 al Legii nr.
190/2007, Serviciul Prevenirea si Combaterea
Spalarii Banilor detine atributia de a constata
incdlcarile legislatiei in domeniul sau de
activitate si de a aplica sanctiuni, in limitele
competentei sale.

Totodata, potrivit art. 10 alin. (3) din Legea nr.
190/2007, “in cazul in care entitatile
raportoare nu respectd obligatiile prevazute de
prezenta lege, organele cu functii de
supraveghere a entitdtilor raportoare pot
aplica masuri §i sanctiuni de remediere,
stabilite de legislatie, iar la identificarea
semnelor de spalare a banilor sau de finantare
a terorismului, informeaza si expediazd
imediat materialele respective Serviciului
Prevenirea si Combaterea Spaldrii Banilor
(...).”

Este de mentionat ca, pe langa art. 243 din
Codul penal (Spalarea banilor), Codul
Contraventional al RM reglementeaza un set de
incalcari in domeniu, care nu intrunesc
componentele unei infractiuni, precum art. 2912
(Neidentificarea clientilor de catre entitatile
raportoare), art. 291% (Neidentificarea persoanei
expuse politic si neaplicarea procedurilor in
functie de risc), art. 2914 (Omiterea pastrarii
datelor despre tranzactiile persoanelor fizice si
juridice si ale beneficiarului efectiv), art. 291°
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46.

(Neraportarea activitatilor sau a

tranzactiilor), art. 2918 (Neasigurarea
confidentialititii), art. 2917 (Neprezentarea
informatiei de catre entitatile raportoare), art.
2918 (Neasigurarea controlului intern de cétre
entitatile raportoare), art. 291° (Nerespectarea
masurilor asiguratorii de catre entitatile
raportoare). In temeiul art. 401 din Codul
Contraventional al RM, subiectul competent sa
examineze aceste contraventii si sa aplice
sanctiuni este Serviciul Prevenirea si
Combaterea Spalarii Banilor.

in plus, este de mentionat ca proiectul Legii cu
privire la prevenirea si combaterea spalarii
banilor si finantarii terorismului, inregistrat la 3
februarie 2017 in Parlament, la fel, prevede in
art. 23 (Sanctiuni), ca amenzile se aplica de
catre Serviciul Prevenirea si Combaterea
Spalarii Banilor si se contestd in contencios
administrativ, iar modul de aplicare a amenzii
urmeaza a fi dezvoltat suplimentar prin lege.
fn acest context, Banca Nationald a Moldovei,
in calitate de autoritate de supraveghere, nu
detine competenta legala de a constata
comiterea incalcarilor legislatiei cu privire la
prevenirea si combaterea spalarii banilor, de a
aprecia gravitatea respectivelor abateri si de a
aplica sanctiuni. Or, Serviciul Prevenirea si
Combaterea Spalarii Banilor examineaza
aceasta categorie de incalcari si se pronunta cu
privire la angajarea raspunderii
contraventionale, iar in cazul aplicarii
sanctiunilor penale intervine competenta
instantei de judecata.

17. La articolul 24 alineatul
(4), dupd cuvintele ,,alte
fonduri rambursabile,” se
completeaza cu textul ,,
activitate de creditare legata
de serviciile de plata,”, iar
textul ,,activitate de emitere a
monedei electronice” se
substituie cu textul ,,activitate
de prestare a serviciilor de
plata”.

SC “MMPS COM”
SRL

“Artosis” SRL

La art. III alin. 17 al proiectului contine textul
care nu este posibil de inteles ,, activitate de

»

creditare legatd de serviciile de platd,”.

Comentariu:

A se vedea comentariul de la pet. 7 din sinteza.
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48.

18. Articolul 25 se
completeaza cu alineatele (3)
si (4), cu urmatorul cuprins: ,,;
(3) Societatile de plata pot
acorda credite (imprumuturi)
legate de serviciile de plata
mentionate in art. 4 alin.(1)
pct. 4), 5) doar daca Intrunesc
toate conditiile urmatoare:

a) creditul are un caracter
accesoriu si este acordat
exclusiv in legatura cu
executarea unei operatiuni de
plata;

b) creditul acordat in legatura
cu un serviciu de plata prestat
este rambursat Intr-o perioada
scurtd, care in niciun caz nu
depaseste 12 luni;

c) acest credit nu este acordat
din fondurile primite sau
detinute de la utilizatorii
serviciilor de plata in scopul
executdrii unei operatiuni de
plata;

d) capitalul reglementat a
societatii de plata este adecvat
in orice moment din
perspectiva Bancii Nationale
in raport cu valoarea totala a
creditelor acordate.

(4) Societatile de plata
desfasoara activitatea de
creditare prevazuta la alin.(3)
in conformitate cu regulile
unei practice prudente si
sanatoase, cu respectarea
prezentei Legi si actelor
normative ale Bancii
Nationale prin care sunt
stabilite conditiile aferente
imprumuturilor (creditelor)
legate de serviciile de plata”.

.M. »Orange
Moldova” S.A.

Cu privire la conditiile privind oferirea
imprumuturilor (creditelor) legate de activitatea
societdtilor de platd, Orange Moldova considera
binevenita eliminarea interdictiilor din Legea
nr.114/2012 in privinta oferirii imprumuturilor
(creditelor) de catre societatile de plata.
Totodata, Orange Moldova propune:

a) Sa fie exclus art. 25 alin. 3 lit. b) din p. 18 al
Proiectului legii care limiteaza termenul de
rambursare a creditului oferit de societatile de
plata la doar 12 luni.

Conform prevederilor Directivei 2007/64/CE
din 13 noiembrie 2007 privind serviciile de
plata in cardul pietei interne (,,Directiva
2007/64/CE”), limitarea perioadei de acordare a
creditului de cétre institutiile de plata se refera
in mod expres la activitatile transfrontaliere
desfasurate de institutiile de plata. Prevederi
similare se contin si in Directiva nr. 2015/2366
din 25 noiembrie 2015 privind serviciile de
plata in cadrul pietei interne (Directiva
2015/2366), care substituie Directiva
2007/64/CE.

R. Moldova nu este stat membru al UE si
societdtile de platda moldovenesti nu au dreptul
de a presta servicii de plata in statele membre
ale UE, in temeiul licentei eliberate conform
Legii nr. 114/2012. Astfel, limitarea termenului
de acordare a creditului propusa in Proiectul
legii nu este aplicabilad sau necesara in contextul
R.Moldova, iar mentinerea unei asemenea
limitari ar avea ca efect limitarea nejustificatd a
concurentei, precum $i a capacitatii societatilor
de plata de a oferi credite, in raport cu
intreprinderile de micro-finantare sau
institutiile financiare bancare.

Nu se acceptia

Legea nr. 114 cu privire la serviciile de plata si
moneda electronica transpune in legislatia nationala
prevederile Directivei 2007/64/CE si 2009/110/CE si
care se aplica asupra serviciilor de plata prestate pe
teritoriul Republicii Moldova, in lei moldovenesti,
or transferul transfrontalier presupune operatiunea
realizata prin intermediul unui prestator de servicii
de plata situat intr-un stat in scopul creditarii
contului beneficiarului situat in alt stat.

Suplimentar, conform interpretarilor UE ale
normelor mentionate, stabilirea duratei creditului
acordat in cadrul unui stat rimine la discretia
legiuitorului national. In acest context, avand in
vedere riscurile asociate si scopurile prudentiale
urmadrite, se considera oportun pastrarea acestei
prevederi in proiect, care presupune o perioada la
acordarea creditului de pana la 12 luni, inclusiv sub
forma unui credit care poate fi reannoit, la necesitate.

b) Propunem modificarea si expunerea art. 25
alin. (4) din p. 18 al Proiectului legii in
urmatoarea redactie:

»(4) Societatile de platd desfasoara activitatea
de creditare prevazuta la alin. (3) in
conformitate cu prevederile prezentei legi si cu
actele normative ale Bancii Nationale care
stabilesc regulile privind corespunderea
capitalului reglementat al societdtii de plata cu

Nu se accepta

Redactia propusa in proiect cuprinde obligativitatea
prestatorului de a-si desfasura activitatea de creditare
legata de serviciile de plata prin prisma respectarii
tuturor regulilor si cerintelor ce corespund unei
practici prudente si sdnatoase (cu respectarea
legislatiei), nu doar in particular a celor ce tin de
mentinerea capitalului reglementat. Prevederile
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50.

valoarea totala a creditelor acordate, in
conformitate cu lit. d) alin. (3)”

Conditiile privind corespunderea capitalului
reglementat al societatii de platd cu valoarea
totald a creditelor acordate impuse societatilor
de plata conform lit. d) alin. (3) al art. 25 al
Legii nr. 114 urmeaza a fi aprobate in mod
transparent de catre BNM prin acte normative,
in scopul previzibilitatii si credrii unor conditii
egale de activitate pentru societatile de plata.

detaliate urmeaza a fi stabilite prin actele normative
ale BNM emise intru executarea legii.

BC ,,Victoriabank”

Propunerea de completare a art. 25 nu contine

Nu se accepta

Microinvest S.R.L.

excluderea cerintelor privind acordarea
creditelor in exlusivitate pentru operatiunile de
plata cit si restrictionarea privind termenul
maxim de 12 luni, deoarece va limita
considerabil accesibilitatea pentru consumatorii
finali. De asemenea pentru alineatul (4)
propunem suplinirea cu urmatorul text “cu
exceptia organizatiilor de microfinantare,
activitatea de creditare (acordare a
imprumuturilor) a acestora fiind reglementata
de catre Comisia Nationala a Pietii Financiare”

SA o mentiune expresa despre faptul ca activitatea
societatilor de platd privind acordarea creditelor | ,,Licenta corespunzitoare” la care se face referinta in
legate de serviciile de plata necesita a fi prevederile mentionate reprezinta licenta care
licentiata de catre BNM. O astfel de precizare permite prestarea serviciului de plata stipulat la pct.
se impune din considerentul ca modificarea 4) al art. 7 alin. (1) din Legea nr. 114 din 18.05.2012
Codului Contraventional prevede ca cu privire la serviciile de plata si moneda
raspunderea pentru acordarea creditelor de citre | electronicd. In acest sens, au fost introduse
societdtile de platd o poartd doar acele societdti | modificarile necesare la acest articol prin proiect.
care practica aceasta activitate fara licenta
corespunzatoare.
in acest sens, propunem si fie inclus la alin. (3)
art. 25, printre conditiile obligatorii care
necesita a fi intrunite de catre societatile de
platd, si conditia detinerii licentei
corespunzatoare eliberatd de Banca Nationala a
Moldovei.

IM OMF Cu referire la conditiile a) si b) solicitam Nu se accepti

Conform interpretarilor UE, stabilirea duratei
creditului acordat in cadrul unui stat ramine la
discretia legiuitorului national. in acest context,
avind in vedere riscurile asociate si scopurile
prudentiale urmarite, se considerd oportun pastrarea
acestei prevederi in proiect, care presupune o
perioada la acordarea creditului de pina la 12 luni,
inclusiv sub forma unui credit care poate fi reinnoit,
la necesitate.

De asemenea, in ceea ce priveste suplinirea alin.(4)
cu textul propus, tinem sd mentiondm ca activitatea
de creditare legata de serviciile de plata comporta un
caracter distinct fatd de activitatea organizatiilor de
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51.

52.

microfinantare, mai mult ca att prestatorii de
servicii de platd nebacari urmeaza sa obtina o licenta
corespunzatoare in acest sens, precum si vor fi
obligati sa se conformeze actelor normative ale
BNM care vor reglementa nemijlocit activitatea de
creditare legata de serviciile de plata. Respectiv,
exceptarea organizatiilor de microfinantare de la
normele referite ar crea conditii discriminatorii fata
de ceilalti participanti.

BC ""Moldova
Agroindbank™ S.A.

Cu referire la modificarea Legii nr.114 din 18
mai 2012, in special in partea ce tine de
acordarea dreptului de prestare a serviciilor de
creditare de catre societatile de plata,
consideram ca proiectul in cauza nu este
binevenit, deoarece creeaza o concurenta
neloiald cu institutiile bancare. Aceasta se
datoreaza faptului, cd pentru prestarea
serviciilor de creditare, societatilor de plata nu
li se impun aceleasi cerinte ca si institutiilor
bancare. Astfel, institutiile bancare, chiar si
pentru creditele, care se incadreaza in criteriile
stabilite in proiect, urmeaza sa intreprinda un
sir de actiuni, inclusiv de analiza a riscurilor,
formarea provizioanelor si raportarea periodica
catre BNM (fara a lua in calcul si alte cerinte
obligatorii, stabilite de catre BNM).

Totodata, societatile de plata nu sunt supuse
unor astfel de rigori stricte, ceea ce ofera
raporturilor in cauzd o lejeritate, fata de
raporturile similare ale institutiilor bancare. in
aceste circumstante, prevederile in cauza vor
lipsi institutiile bancare de posibilitatea de a
concura cu societatile de platad in domeniul
creditelor pe termen de pana la 12 luni.

Nu se accepta

Scopul legii este de stabilire a unui cadru legal
uniform in promovarea activitatii eficiente si
competitive pentru toti prestatorii serviciilor de plata
si nu face diferenta intre acestea.

Cerintele aferente acordarii creditelor de catre
societatile de plata precum si a emitentilor de
moneda electronica vor fi stabilite prin actele
normative secundare ale BNM.

Ministerul
Finantelor
al RM

La pct. 18, in contextul completarii art. 25 din
lege cu alin (3) si (4), propunem a completa
nota informativa la proiect cu argumentiri in
ceea ce priveste termenul pentru care se permite
a fi acordate credite in legatura cu un serviciu
de plata prestat. De asemenea, nota informativa
nu specifica dacd va fi

limitata ori nu marimea creditului acordat.

Se accepta

Nota informativa a fost ajustata.

Adresa: Bulevardul Grigore Vieru nr.1, MD-2005, Chisinau, Republica Moldova
Tel: (+373) 22 226 374, Fax (+373) 22 220 591, email: office@bnm.md Web: www.bnm.md

23


mailto:office@bnm.md
http://www.bnm.md/

®

Banca Nationala
a Moldovei

53.

54.

AmCham Moldova

Se recomanda includerea unor precizari in lege
referitoare la interpretarea sintagmelor “credite
(imprumuturi) legate de serviciile de platd

(...) ", “creditul are un caracter accesoriu i
este acordat exclusiv in legdaturd cu executarea
unei operatiuni de plata”, utilizate in art. 25
alin. (3) din Legea nr. 114/2012, in redactia
proiectului de modificare.

Norma art. 25 alin. (3) din Legea nr. 114/2012,
in redactia proiectului, descrie conditiile pe care
urmeaza sa le Intruneasca creditele acordate de
catre societatile de platd. Desi majoritatea
cerintelor stipulate sunt clare in interpretare
(i.e. rambursarea intr-0 perioada scurtd, care nu
depaseste 12 luni, interdictia de a acorda
creditul din fondurile primite sau detinute de la
utilizatorii serviciilor de plata in scopul
executarii unei operatiuni de plata, etc.), totusi
necesitad explicatii si interpretari suplimentare
cerinta caracterului accesoriu al creditului si
modalitatea in care va fi apreciata legatura
imprumutului cu operatiunea de plata.

Se accepta partial

Cerintele aferente acordarii creditelor de catre
societdtile de plata precum si a emitentilor de
moneda electronica vor fi stabilite prin actele
normative secundare ale BNM.

Centrul National
Anticoruptie

Prin norma precizata se insereaza o conditie
care nu este clarificata nici in textul proiectului,
nici in textul Legii nr.114/2012 cu privire la
serviciile de plata si moneda electronica.

Prima parte a cerintei este clard, si anume:
,capitalul reglementat a societatii de plata este
adecvat in orice moment”. La art.13 din Legea
nr.114/2012 este prevazut capitalul reglementat
si faptul cd in orice moment al desfasurarii
activitatii acesta trebuie sa constituie un anumit
cuantum minim.

A doua parte a cerintei are un caracter echivoc,
si anume: ,,capitalul reglementat a societatii de
plata este adecvat 1n orice moment din
perspectiva Bancii Nationale in raport cu
valoarea totald a creditelor acordate”.

Legea nr.114/2012, dar si proiectul expertizat,
nu contin prevederi referitoare la raportul
(proportia) dintre capitalul reglementat si
valoarea totald a creditelor acordate.

in lipsa suportului normativ, prevederea

interpretare diferitd referitoare la semnificatia

Se accepta

Conform art. 25 alin. (4) propus a fi inclus prin
proiect, conditiile de desfasurare a activitatii de
creditare vor fi reglementate suplimentar prin actele

normative emise de BNM 1in acest sens.

Totodata, pet. 25 alin. (3) lit. d) se expune in
urmatoarea redactie:

.d) capitalul reglementat a societitii este adecvat in
orice moment”.
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55.

56.

expresiei ,,perspectiva Bancii Nationale in
raport cu valoarea totald a creditelor acordate”.
Cerinta respectiva constituie un factor de risc
de apreciere arbitrara a situatiilor societatilor de
plata care acorda credit sau imprumut.
Recomandari:

Excluderea din proiect a prevederii ,,din
perspectiva Bancii Nationale in raport cu
valoarea totald a creditelor acordate”.

In situatia insistarii asupra mentinerii
reglementdrii respective, se recomanda
precizarea cerintei necesare a fi intrunita de
catre societatea de plata care intentioneaza sa
acorde credit sau imprumut, pentru a asigura
predictibilitatea legii.

19. La articolul 26 alin.(3),
dupa textul ,,masurile de
executare silita” se
completeaza cu textul ,, sau
masuri de asigurare a
executarii prevazute de Codul
de executare al Republicii
Moldova”.

BC ,,Victoriabank”
SA

Propunerea de completare a alin. (3) art. 26 cu
sintagma "sau masuri de asigurare a executarii
prevazute de Codul de Executare al Republicii
Moldova" o considerdm inoportuna, or in
redactia actuald, sintagma existentd "masurile
de executare silita" acopera toate tipurile de
masuri, inclusiv cele de asigurare a executarii
conform Codului de Executare. Includerea
acestei sintagme ar putea avea un efect invers
— cel de creare a incertitudinilor sau
interpretarilor extensive.

Se accepti partial

Cuvantul ,,sau” din punctul dat din proiect urmeaza a
fi substituit cu cuvantul ,,inclusiv”.

SC “MMPS COM”
SRL

“Artosis” SRL

La art. 111 alin. 19 al proiectului propunerea este
binevenita si utild, insa consideram, ca la
aceastd norma urmeaza sa fie efectuate ajustari
si in Codul de executare RM, deoarece sint
cazuri reale cind executorii judecatoresti abuziv
trateaza prevederile legislatiei si ocupa pozitia
"in exercitarea functiilor mele eu ma conduc de
Codul de executare ci nu de alte legi din alte
domenii”.

Respectiv, riscul blocarii nemotivate, abuzive
sau gresite a activitatii prestatorului de servicii
de plata (PSP) ramine si astfel de situatia poate
aduce la consecintele grave cit pentru PSP atit
si pentru clientii sai, deoarece procedura de
”deblocare” dureaza o perioada foarte lunga
pentru asigurarea continuitatii activitatii PSP.
La fel, in aceasta norma trebuie de adaugat, ca
aceste fonduri sunt exceptate de la masurile

Se accepta

Codul de executare prevede competenta executorului
judecatoresc, modul si conditiile de executare silitd a
documentelor executorii, in timp ce particularitatile
aferente protejarii fondurilor utilizatorilor serviciilor
de plata se regasesc in prevederile legii ce
reglementeaza expres domeniul respectiv, acestea
fiind detaliate prin proiect. Astfel, suplimentar se
considera oportun completarea Codului de executare
prin acest proiect.
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57.

58.

asiguratorii sau de executare din partea
organelor CNA si Serviciului Fiscal.

AmCham Moldova

Se recomanda introducerea in proiect a unor
amendamente la Codul de executare al RM,
corelate cu art. 26 alin. (3) din Legea nr.
114/2012.

in conformitate cu art. 26 alin. (3) din Legea nr.
114/2012, in redactia proiectului de modificare,
fondurile primite de la utilizatorii serviciilor de
platd, direct sau prin intermediul unui alt
prestator de servicii de plata, pentru executarea
unor operatiuni de plata,(...), sint exceptate de
la masurile de executare silitd sau masuri de
asigurare a executarii prevazute de Codul de
executare al Republicii Moldova, in vederea
satisfacerii creantelor creditorilor societatii de
plata, altor decat utilizatorii de servicii de plata,
atunci cand societatea respectiva nu poate
indeplini obligatiile sale, in special in cazul de
insolvabilitate a acesteia. in caz de
insolvabilitate a societatii de plata, aceste
fonduri nu se includ in masa debitoare.

in acest context, avand in vedere ci mijloacele
banesti descrise 1n paragraful precedent sunt
exceptate de la masuri de executare silita sau
masuri de asigurare a executdrii, prin efectul
Legii nr. 114/2012, propunem completarea
normei art. 92 din Codul de executare al RM
(Urmarirea mijloacelor de pe conturi), prin
precizarea respectivei exceptii de la dreptul
executorului judecatoresc de a urmari fondurile
aflate pe contul debitorului. Or, riscul blocarii
neintemeiate a conturilor societétii de plata
poate genera consecinte negative atat pentru
prestatorul serviciului, cat si pentru clientii
acestuia, generand bariere in asigurarea
continuitatii activitatii.

20. Articolul 27: BC ,,Energbank"
SA

dupa alineatul (1) se

completeaza cu alineatul (1)

cu urmatorul cuprins: ,,(1%)

Societatea de plata, filialele si

agentii de platd trebuie sd

La articolul 27 aliniatul (1), dupa cuvintele
»Societatea de platd” propunem sa se
completeze cu textul ,, , bancile din Republica
Moldova si filialelor bancilor straine deschise
pe teritoriul Republicii Moldova au”, iar

cuvantul ,,are” sa se excluda.

Nu se accepta.

Totodata, BNM va examina ulterior necesitatea

banci a activitatii prin intermediul agentilor.
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59.

60.

trateze fiecare entitate
distincta care presteazd
servicii de plata in contul si
numele acestora ca un agent
de plata 1n sensul prezentei
legi.”;

alineatul (3):

la lit. a), cuvintul ,,sediul” se
substituie cu cuvintele ,,adresa
juridica a”;

lit. ¢), va avea urmatorul
cuprins: ,,c) date privind
identitatea administratorilor
filialei/agentului de plata care
va presta servicii de plata,
dovezile care atesta faptul ca
acestia au reputatie buna,
poseda cunostinte si
experienta adecvate naturii,
extinderii $i complexitatii
activitatii vizate, conform
criteriilor stabilite in
reglementérile emise de Banca
Nationala a Moldovei;”;

dupa lit. ¢) se completeaza cu
lit. d) si e) cu urmatorul
cuprins: ,,d) serviciile de plata
ale societatii de platd pentru
care agentul este mandatat;

e) codul unic de identificare
sau alt numar de identificare
al agentului in sistemul
informational al societatii de
plata.”;

dupa alineatul (3) se
completeaza cu alineatele (31)
si (3%) cu urmitorul cuprins:
(39 In cazul in care agentul
de plata este un prestator de

Necesitatea completarii prezentului aliniat
survine ca urmare a faptului ca, alineatul (1)
articolul 27 in redactia actuala se referd numai
la ,,societatea de platd”, ceea ce dezavantajeaza
bancile licentiate care nu pot sd desfasoare
activitati potrivit licentei obtinute direct prin
agent de plata.

Spre ex., bancile licentiate, fiind agenti directi
ai sistemelor de remiteri de bani precum,
Western Union, Money Gram s.a.,
intentioneaza sa dezvolte serviciile de remiteri
de bani, urmand sa ofere clientilor acces mai
larg si la conditii mai avantajoase a serviciilor
de remiteri de bani, oferind aceste servicii prin
agenti directi (companii de microfinantare,
magazine, benzindrii).

La art. 27 alin. (3) lit. a) consideram oportun de
a mentine redactia actuald a cuvantului
,sediul”, din motive ca potrivit prevederilor art.
67 al Codului Civil RM (Sediul persoanei
juridice), persoana juridica are un sediu, indicat
actele de constituire.

Prevederile art. 10 al Legii privind inregistrarea
de stat a persoanelor juridice si a
Intreprinzitorilor individuali nr. 220-XVI
din19.10.2007 stipuleaza ca, organul
inregistrarii de stat inscrie In Registrul de stat
datele cu privire la sediul persoanei juridice
indicate actele de constituire nu este in drept sa
ceara alte documente pentru confirmarea
acestor date.

Potrivit art. 67 alin.(3) al Codului Civil adresa
postald a persoanei juridice este cea de la sediu.
Persoana juridica poate avea alte adrese pentru
corespondenta.

Se acceptia

SC “MMPS COM”
SRL

“Artosis” SRL

Laart. I11 alin. 20 al proiectului subalin. 7
prevede termen de 60 zile, pe care il
consideram prea lung.

Este de mentionat, ca conform normelor
generale de drept, sunt aplicabile termenele
generale de 30 zile, 1 luna aplicabile in
asemenea afaceri (de ex: Legea “cu privire la
petitionare”).

Nu se accepta

Termenul de examinare a actelor prezentate privind
inregistrarea agentului de plata de la 30 de zile pana
la 60 de zile corespunde normelor europene in

domeniu dar si practicii internationale in acest sens.

Extinderea termenului de examinare a informatiilor
in scop de inregistrare a agentului, a fost
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61.

62.

63.

64.

65.

servicii de platd mentionat la
art. 5 alin.(1), Banca
Nationala efectueaza
inscrierea in Registrul
societdtilor de plata, conform
procedurii stabilite 1n actele
normative ale Bancii
Nationale.

(3?) In cazul in care agentul
este o persoana fizica, in
vederea inscrierii acestuia in
Registrul societatilor de plata,
societdtile de platd trebuie sa
transmitd Bancii Nationale -
hotérarea organului competent
cu privire la angajarea
agentului, insotitd de o
informare privind numele si
adresa acestuia si de
documentele prevazute la
alin.(3) lit. ¢) si d).”;

alineatul (4), va avea
urmatorul cuprins: ,,(4) Banca
Nationala examineaza
informatiile specificate la
alin.(3)—(3?) si comunica
societatii de plata decizia
privind inscrierea in registru a
filialei/agentului de plata in
termen de 60 de zile dupa
primirea lor.”;

la alineatul (5), textul ,,la
alin.(3)” se substituie cu textul
,la alin.(3)-(3?) ;

dupa alineatul (5) se
completeazi cu alineatele (5%)
si (5%) ce vor avea urmitorul
cuprins: ,,(5') Societatea de
plata este obligata sd notifice
in scris Banca Nationala
despre orice modificare a

conditionatd de perioada deseori indelungata in care
prestatorii au posibilitatea sa prezinte unele
documente suplimentare pentru potentialii agenti, la
solicitarea BNM. Respectiv, extinderea termenului
prezinta avantaje suplimentare atat pentru prestatori,
cat si pentru agenti.

La art. Il1 alin. 20 al proiectului subalin. 9 —
consideram, trebuie de concretizat ce anume
informatii.

Propunem, prezentarea/actualizarea
informatiilor care necesitd a fi inregistrate de
Camera Inregistrarii de Stat.

Nu se acceptia

Societatea de plata este obligata sd notifice in scris
Banca Nationala despre orice modificare a datelor
din documentele prezentate pentru inscrierea in
registru a filialei/agentului de platd, cu prezentarea
documentelor ce confirma modificarile in cauza.

La art. Il alin. 20 al proiectului subalineatul 12
prevede termen de 10 zile, pe care il
considerdm prea mic.

Se accepti

Termenul stabilit urmeaza a fi cel de 3 zile
lucratoare dupa incetarea activitatii agentului.

Pe marginea alineatului ,,(3) propus spre
completare, vrem sa comunicdm, c¢d consideram
aceasta norma in contradictie cu prevederile
Legii "institutiilor financiare”, deoarece bancile
comerciale presteaza serviciile financiar-
bancare persoanelor fizice si juridice in baza
Leqii institugiilor financiare din numele propriu
si nicidecum nu pot fi considerati agenti de
plata ai unei societati de plata (conflict juridic)
in contextul art. 3 al legii nr. 114, deoarece
pozitia data contravine prevederilor art. 3, 13, si
26 al Legii institutiilor financiare. Bancile
comerciale deservesc conturile PSP in
conditiile obligétoriu stabilite de legislatia
pentru toti clienti a institutiilor financiare.

Nu se accepta

in cazul inregistririi unei banci in calitatea de agent
de plata al unei societati de platd, aceasta urmeaza sa
presteze servicii de plati in numele si pe contul
acesteia (a societaitii de platd), conform conditiilor
prevazute in Legea nr. 114 din 18.05.2012.

Pe marginea alineatului (9) propus spre
completare - considerdm ca termen corect i util
trebuie si fie de “cel putin 10 zile dupa data
incetdrii activitatii.

Se accepta partial

A se vedea comentariul la pct. 62 din sinteza.

,Qiwi-M” S.R.L.

Consideram cd modificarea termenului de
inregistrare a agentilor de plata de la 30 de zile
la 60 este unul prea mare. BNM primeste
decizia de inregistrare a agentilor in baza
actelor prezentate, care la randul lor sunt
eliberate de catre alte institutii publice (CIS
RM-extras din Registru, STI al MAI RM-cazier

Nu se accepta

A se vedea rispunsul la pct. 60 din sintezi. In ceea
ce tine de prezentarea documentelor si informatiilor
prin mijloace alternative, va informam ca in prezent
BNM examineaza asemenea posibilitate, inclusiv
comunica cu alte autoritati in acest sens.
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66.

67.

68.

69.

70.

datelor din documentele
prezentate pentru inscrierea in
registru a filialei/agentului de
platd, cu prezentarea
documentelor ce confirma
modificarile in cauza.
Notificarea urmeaza a fi
efectuata in termen de 10 zile
lucritoare de la data survenirii
modificarilor.

(5%) Societatea de platd se
asigura ca filialele sau agentii
de plata care actioneaza in
numele acesteia ii informeaza
pe utilizatorii serviciilor de
platd in legatura cu acest
fapt.”;

alineatul (6) se completeaza in
final cu textul ,, La solicitarea
de catre Banca Nationald a
informatiilor suplimentare din
partea societatii de plata,
aceasta trebuie sa transmita
informatiile solicitate in
termen de maximum 30 de
zile de la data comunicarii
solicitarii, perioada in care
termenul de evaluare prevazut
la alin. (4) se suspendd.”;

la alineatul (7), textul ,,cu
alin.(3)” se substituie cu textul
,cu alin.(3)—~(3%)”, iar in final
se completeaza cu textul: ,, si
informeaza societatea de
plata, iar documentele si
informatiile specificate la alin.
(3)-(39) nu se restituie”;

alineatul (9), va avea
urmatorul cuprins: ,,(9) Banca
Nationala radiaza din registru
filiala sau agentul de plata in

Judiciar, Inspectoratul Fiscal - extras de lipsa a
datoriilor etc.). Termenul actual ar putea fi
redus prin accesarea de citre BNM a registrelor
si bazelor de date de importanta nationala in
regim on-line fara prezentarea certificatelor pe
suport de hartie.

La art. 27 (5%) propunem s fie inclusd
urmatoarea formulare in proiect: ,,Notificarea
urmeaza a fi efectuata in termen de 30 zile
lucratoare de la data survenirii modificarilor”,
deoarece activitatea agentilor nu este unica
activitate a prestatorilor de servicii de plata, iar
termenul de 10 zile de prezentare a actelor
solicitate este unul prea mic.

Nu se accepta

Termenul de 10 zile corespunde inclusiv normelor
actuale de prezentare a informatiilor cu privire la
modificarile survenite in documentele anexate la
dosarul de licentiere, din art. 21 al Legii nr.
114/18.05.2012.

Propunem de revizuit formularea propusa la
art. 27 (9), in urmatorul fel: ,,Banca Nationala
radiaza din registru filiala sau agentul de plata
in baza cererii 1n scris, depusa de catre
societatea de plata cu cel putin 30 zile dupa
data incetarii activitatii filialei sau agentului.”.

Se accepti partial

A se vedea raspunsul la pct. 62 din sinteza.

La art. 18 si 27 propunem de exclus

prevederea ,,iar documentele si informatiile
specificate nu se restituie”, deoarece in cazul
persoanelor fizice sau juridice nerezidente, ce
detin participatiune calificatd, reprezintd un
obstacol nejustificat pentru prezentarea repetata
in original si traducerea documentelor
solicitate.

A se vedea raspunsul la pct. 34 din sinteza.

”Paynet Services”
S.R.L.

Consideram cd majorarea termenelor de
examinare a actelor prezentate catre BNM din
Legea nr.114 din 18 mai 2012 indicate in art.
27 alin.(4) de la 30 de zile la 60 de zile - nu este
rezonabila si ar fi benefic sa fie reduse pentru a
incuraja dezvoltarea domeniului.

Se accepti partial

A se vedea raspunsul la pct. 60 din sinteza.

La Articolul 27 propunem de a exclude
urmatorul text:

»alineatul (4), va avea urmatorul cuprins: ,,(4)
Banca Nationala examineaza informatiile
specificate la alin.(3)—(3?) si comunicd
societdtii de platd decizia privind inscrierea in
registru a filialei/agentului de platd in termen
de 60 de zile dupa primirea lor.”;

?alineatul (6) se completeaza in final cu textul
,,La solicitarea de cdatre Banca Nationald a

Nu se accepta

A se vedea raspunsurile de la pct. 58 - 69 din sinteza.

Adresa: Bulevardul Grigore Vieru nr.1, MD-2005, Chisinau, Republica Moldova
Tel: (+373) 22 226 374, Fax (+373) 22 220 591, email: office@bnm.md Web: www.bnm.md

29


mailto:office@bnm.md
http://www.bnm.md/

®

Banca Nationala
a Moldovei

71.

72.

73.

baza cererii 1n scris, depusa cu
cel putin 10 zile pind la data
incetdrii activitatii de catre
societatea de plata.”.

informatiilor suplimentare din partea societdtii
de platd, aceasta trebuie sda transmitd
informatiile solicitate in termen de maximum
30 de zile de la data comunicarii solicitarii,
perioadd in care termenul de evaluare prevazut
la alin. (4) se suspenda.”;

la Articolul 27 la alineatul (7), a exlude
urmatorul text: 7, iar in final se completeaza cu
textul: ,,si informeaza societatea de plata, iar
documentele si informatiile specificate la alin.
(3)—(3?) nu se restituie”.

IM OMF
Microinvest S.R.L.

Articolul 27, dupa alineatul (1) se completeaza
cu alineatul (1%):

Nu este clara includerea acestei prevederi,
solicitam revizuirea acesteia deoarece poarta un
caracter ambiguu si neclar.

Cu referite la alineatul (4) propunem revenirea
la termenul de 30 zile.

Nu se accepta

in ceea ce priveste extinderea termenului la
inregistrarea agentilor — a se vedea comentariul la
pct. 60.

Prevederile alin. 5' si 52 referitor la
monitorizarea agentiilor:

Propunem excluderea acestor modificari
deoarece sunt greu de realizat si in mare parte
nu depind de vointa societitii de plata. in
acelasi timp, nu se va contribui apoape deloc la
foritificarea functiei de supraveghere pentru
BNM, deoarece informatia care se doreste a fi
obtinutd nu va avea importanta pentru BNM (de
ex. schimbarea numelui de familie a
administratorului agentului de plata, etc.).

Nu se accepta

Principiile de supraveghere sunt apreciate si stabilite

de catre organul de supraveghere, caruia pentru
realizarea atributiilor ce ii revin, i este necesara
dispunerea de informatii veridice si actuale si
complete referitor agentii de plata inregistrati. De
asemenea, in scopul unei informari corecte a
utilizatorilor serviciilor de plata, informatiile
respective necesita a fi actualizate in registrele
prestatorilor de servicii de plata si emitentilor de
moneda electronica nebancari publicate pe pagina
oficiala a BNM.

S.R.L. ,,Paymaster”

La articolul 27 alin. (1%),nu este clar notiunea
entitate distinctd”, poate fi interpetata ca
fiecare punct (magazin) de primire a platilor
trebuie sa fie inregistrat aparte ca agent de
plata. Din practica, sunt unii agenti de plata
care au in gestiune mai mult de 40 de
magazine, in cazul dacd va fi necesar de a
inregistra fiecare magazin atunci va afecta
negativ dezvoltarea sectorul de plati prin agenti
de plata.

Comentariu

Prevederile detaliate aferente aplicérii normei
respective, urmeaza a fi expuse prin cadrul
normative secundar.

Adresa: Bulevardul Grigore Vieru nr.1, MD-2005, Chisinau, Republica Moldova
Tel: (+373) 22 226 374, Fax (+373) 22 220 591, email: office@bnm.md Web: www.bnm.md

30


mailto:office@bnm.md
http://www.bnm.md/

®

Banca Nationala
a Moldovei

74.

75.

- suntem de acord cu propunerile la alineatul
(3),lit. ¢) lit. d) sie)

alineatele (3%) si (3?), (5), (59, (6), (7);

- Nu suntem de acord cu majorarea termenului
de examinare a solicitarii de Inregistrare a
agentului de plata de la 30 pina la 60 de zile,
propusa la alineatul (4), deoarece poate fi
afectata negativ dezvoltarea sectorului de plati
prin agenti de plata;

-La alineatul (5%), propunem ca termenul de
notificare sa fie stabilit 30 de zile de la data
survenirii modificarilor. Propunerea este
argumentata prin faptul ca majoritatea agentilor
de plata se afla In raioanele republicii si
necesitd timp pentru a obtine documentele
justificative in vederea prezentarii la BNM;

- - suntem de acord;

La fel, nu suntem de acord cu alineatul (9),
deoarece sunt cazuri in care, activitatile
inceteaza din partea agentului de plata si
societatea de platd nu cunoaste, din timp,
despre situatiile date. Propunem ca termenul si
fie stabilit - 30 de zile din data incetarii
activitatii de catre societatea de plata.

A se vedea raspunsul la pct. 60 din sinteza.

A se vedea raspunsul la pt. 66 din sinteza.

A se vedea raspunul la pct. 62 din sinteza.

Ministerul
Finantelor
al RM

La pct. 20 din proiect recomandam
reformularea textului alineatului (1%) propus
spre includere in art. 27 al legii, intrucat din
redactia propusa nu este clar sensul
reglementarii date. Pentru a evita interpretarea
eronata a acesteia, propunem concretizarea
normei in cauza.

Comentariu

A se vedea comentariul la pct. 73.

AmCham Moldova

Se propune excluderea prevederii ,, iar
documentele si informatiile specificate nu se
restituie”’, introduse prin proiectul de
modificare in art. 18 alin. (2) si art. 27 alin. (7)
din Legea nr. 114/2012.

In cazul respingerii declaratiei de eliberare a
licentei, situatie reglementata prin art. 18 alin.
(2) din Legea nr. 114/2012, sau refuzului de a
inscrie filiala sau agentul de plata in registru,
conform art. 27 alin. (7) din aceeasi lege,
solicitantul are interesul legitim de a utiliza

Comentariu

A se vedea comentariul de la pct. 68 din sinteza.
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repetat setul de documente in cadrul unei noi
proceduri de emitere a actului permisiv.

In acest sens, potrivit art. 16 alin. (2) din Legea
nr. 114/2012, “in caz de respingere a
declaratiei de eliberare a licentei, solicitantul
poate depune o noud declaratie dupd
lichidarea circumstantgelor ce au servit drept
temei pentru respingerea celei precedente.”
setului de documente este importanta pentru
evitarea cheltuielilor nejustificate de timp,
resurse umane si financiare aferente obtinerii
documentelor in original si traducerii acestora,
in particular pentru situatiile in care lista
persoanelor ce detin participatiune calificata

include persoane fizice sau juridice nerezidente.

in acest context, art. 14 alin. (2) pct. 10) din
Legea nr. 114/2012 prevede anexarea la
declaratia de solicitare a licentei, a listei
persoanelor care detin participatiune calificata,
precum si a datelor, documentelor referitoare la
aceste persoane.

Propunem analiza oportunitatii de a exclude art.

27 alin. (1%) al Legii nr. 112/2014, in redactia
proiectului de modificare, sau de a revizui
conceptual continutul acestui articol.

Art. 111, pct. 20 din proiectul de modificare
insereaza in art. 27 al Legii nr. 114/2012,
precizarea ca “societatea de plata, filialele si
agentii de platd trebuie sa trateze fiecare
entitate distinctd care presteazd servicii de
plata in contul si numele acestora ca un agent
de platd in sensul prezentei legi.”

insa, scopul introducerii si efectele acestei
norme nu sunt previzibile, avand in vedere ca
art. 3 (Notiuni principale) deja precizeaza ca
orice persoana fizica sau juridica care
furnizeaza servicii de plata in numele si pe
contul unei societati de plata se considera agent
de plata, aceastd definitie fiind conforma cu
Directiva PSD 1.

in acelasi timp, art. 27 al aceleiasi legi, prevede
in calitate de modalitati permise pentru
desfasurarea serviciilor de plata — exercitarea
acestor activitati direct de catre societatea de

Comentariu

A se vedea comentariul de la pct. 73.
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77.

78.

plata licentiata, prin filiala cu sediul in RM sau
prin agent de plat. in cazul ultimelor doua
optiuni, filialele si agentii de platd nu au dreptul
sd inceapa activitatea inainte de inscrierea
acestora in registrul societatilor de plata, prin
efectul art. 27 alin. (2) din lege.

in lumina prevederilor legale citate supra, nu
este clar scopul introducerii normei art. 27 alin.
(1Y), in redactia proiectului de modificare, fiind
necesare interpretari suplimentare.

Recomandim analiza art. 27 alin. (3) din
Legea nr. 114/2012, in redactia proiectului de
modificare, sub aspectul existentei unei
contradictii cu normele Legii institutiilor
financiare, in cazul in care prestatorul
serviciilor de plata este o banca.

Norma art. 27 alin. (3'), introdusa prin proiect,
stipuleaza ca “in cazul in care agentul de platd
este un prestator de servicii de plata mentionat
la art. 5 alin.(1), Banca Nationald efectueaza
inscrierea in Registrul societatilor de platd,
conform procedurii stabilite in actele normative
ale Bancii Nationale”.

Printre prestatorii serviciilor de platd mentionati
laart. 5 alin. (1) din Legea nr. 114/2012, sunt
incluse si bancile care activeaza in conformitate
cu Legea institutiilor financiare.

Art. 26 din Legea institutiilor financiare
enumera toate activitatile pe care bancile le pot
desfagura in limita licentei acordate, inclusiv
prestarea serviciilor de plata, iar aceste
activitati sunt desfasurate in nume propriu,
nefiind intrunita calitatea de agent al unei
societati de plata. in acelasi timp, bancile
comerciale deservesc conturile prestatorilor
serviciilor de plata, in conditiile contractuale si
legale stabilite pentru toti clientii institutiei
financiare.

Prevederile legii nu reglementeaza in niciun fel la
moment inregistrarea bancilor in calitate de agenti ai
prestatorilor nebancari, doar actele normative ale
BNM (Regulamentul cu privire la activitatea
emitentilor de monedd electronica si prestatorilor de
servicii de plata nebancari aprobat prin HCA al
BNM nr. 123 din 27.06.2013). Respectiv, normele
propuse sunt pentru o mai buna precizie vis-a-vis de
conditiile de inregistrare intr-un asemenea caz.
Totodata, a se vedea comentariul la pct. 63 din
sinteza.

Se propune mentinerea termenului de 30 zile,
prevazut de redactia actuala a art. 27 alin. (4)
din Legea nr. 114/2012, pentru inscrierea in
registru a filialei/agentului de plata.

Proiectul extinde pana la 60 zile termenul
acordat Bancii Nationale pentru examinarea

A se vedea comentariul la pct. 60 din sinteza.
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informatiilor necesare si inscrierea in registru a
filialei sau agentului de plati. In acelasi timp,
Nota informativa nu ofera explicatii sau
rationamente de ordin practic pentru dublarea
acestui termen.

Perioada necesara pentru evaluarea
informatiilor referitoare la filialele si agentii
societdtilor de platd ar putea fi redusa prin
accesarea de catre Banca Nationala a registrelor
electronice si a bazelor de date administrate de
catre autoritati publice, fara prezentarea de
catre solicitant a extraselor si certificatelor pe
suport hartie (e.g. informatia cu privire la
denumirea, sediul si administratorul agentului
de plata persoana juridica poate fi accesata in
Registrul de stat al persoanelor juridice,
administrat de citre Camera inregistrarii de Stat
(reorganizata prin absorbtie in Agentia Servicii
Publice prin Hotdrarea Guvernului nr. 314 din
20.05.2017); informatia cu privire la absenta
datoriilor catre bugetul de stat poate fi solicitata
de la Serviciul Fiscal, etc).

Se recomanda expunerea ultimei fraze din art.
27 alin. (5%) al Legii nr. 112/2014 in urmitoarea
redactie: ,, Notificarea urmeaza a fi efectuata in
termen de 30 zile lucratoare de la data
survenirii modificarilor”. Totodata, se propune
introducerea unor precizari referitoare la
categoriile de informatii ce urmeaza a fi
notificate (e.g. informatiile care se supun
inregistririi la Camera Inregistrarii de Stat,
etc.).

Proiectul impune notificarea in scris a Bancii
Nationale “despre orice modificare a datelor
din documentele prezentate pentru inscrierea in
registru a filialei/agentului de plata” .

Potrivit art. 27 alin. (3) din Legea nr. 114/2012,
pentru inscrierea in registru, societatea de plata
care intentioneaza s presteze servicii de plata
prin intermediul unei filiale/unui agent de plata
prezintd Bancii Nationale urmatoarele: a)
denumirea si sediul filialei/agentului de plata;
b) o descriere a mecanismelor de control intern
care urmeaza sa fie folosite de filiala/agentul de
platd pentru a se conforma cerintelor prevazute

A se vedea raspunsul la pct. 66 din sinteza.
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de legislatia in domeniul de prevenire si de
combatere a spaldrii banilor si finantarii
terorismului; ¢) administratorii filialei/agentului
de plata care va presta servicii de plata,
dovezile care atesta faptul ca acestia au
reputatie buna, poseda cunostinte si experienta
adecvate pentru a presta servicii de plata,
precum si corespunzatoare naturii, extinderii si
complexitatii activitatii.

Avand 1n vedere natura respectivei obligatii de
notificare, propunem extinderea termenului
pentru executarea acesteia pana la 30 zile
lucratoare, in comparatie cu perioada de 10 zile
prevazuta in proiect. Or, dificultatile practice
generate pentru prestatorul serviciilor de plata
prin necesitatea de Incadrare in acest termen
sunt disproportionate in comparatie cu
beneficiul relativ redus pentru consumator sau
pentru facilitarea exercitarii functiei de
supraveghere de catre Banca Nationala, in
special in situatiile in care modificarile nu sunt
esentiale (e.g. modificarea numelui
administratorului agentului de plata).

Se recomanda analiza oportunitatii de a expune
art. 27 alin. (9) din Legea nr. 114/2012 in
urmatoarea redactie: ,, Banca Nationald radiaza
din registru filiala sau agentul de plata in baza
cererii scrise, depuse de cdtre societatea de
plata in cel mult 30 zile dupa data incetarii
activitatii filialei sau agentului.”.

in redactia propusi de proiect, Banca Nationala
radiaza din registru filiala sau agentul de plata
in baza cererii 1n scris, “depusa cu cel putin 10
zile pana la data incetarii activitatii de catre
societatea de platd”. Insd, scopul articolului
mentionat este de a reglementa cazurile si
procedura de incetare a activitatii agentului sau
a filialei, ci nu a societatii de plata per se,
redactia articolului fiind confuza in aceasta
privinta. Totodatd, se recomanda analiza
oportunitatii extinderii termenului acordat
pentru depunerea cererii, intru asigurarea
conformarii prestatorilor de servicii, in conditii
echilibrate.

A se vedea raspunsul la pct. 62 din sinteza
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Centrul National
Anticoruptie

In conformitate cu prevederile art.3 din Legea
nr.114/2012, ,,agent - persoana juridica care
furnizeaza servicii de plata in numele si pe
contul unei societdti de plata (agent de platd);
persoana juridica care distribuie sau rascumpara
moneda electronicd Tn numele si pe contul unei
societdti emitente de moneda electronica (agent
al societatii emitente de moneda electronica)”.
Potrivit proiectului, se propune addugarea unor
prevederi noi referitoare la calificarea agentului
de plata, insa utilizarea sintagmei ,,entitate
distincta" lipseste de claritate norma propusa.
Astfel, interpretarile in privinta acestei expresii
se centreaza pe faptul dacd ,.entitatea distincta"
detine sau nu personalitate juridica.

Pericolul acestui element consta in faptul ca la
aplicare, terminologia utilizatd neuniform poate
provoca practici vicioase de interpretare a
sensului normei, si anume, tratarea ca
fenomene diferite a aceluiasi fenomen, din
cauza numirii diferite a lui sau tratarea ca
acelasi fenomen a fenomenelor distincte din
motivul confundarii a doud notiuni diferite in
textul reglementérii. in rezultat, pot aparea
abuzuri din partea exponentilor sectoarelor si
public, si privat.

Intru evitarea abordarilor arbitrare si abuzive,
conducandu-ne de spiritul reglementarilor Legii
nr. 114/2012 si a standardelor anticoruptie, se
recomanda inlocuirea sintagmei ,,entitate
distincta” cu expresia ,,persoana fizica sau
juridica”.

Recomandari:

inlocuirea sintagmei ,.entitate distincta cu
expresia ,,persoand fizica sau juridica”.

Se acceptia
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83.

21. Articolul 28:

la alineatul (2), cuvintele ,,nu
trebuie” se substituie cu textul
» » inclusiv functia de
gestionare a sistemelor
informationale, nu poate fi”,
iar dupa textul ,,sa impiedice
Banca Nationala” se
completeaza cu cuvintele ,, s
verifice si”;

dupa alineatul (8) se
completeaza cu alineatul (9)
ce va avea urmatorul cuprins:
»(9) Societatea de plata
comunica Béncii Nationale in
termen de 10 zile lucratoare
despre orice modificare in
ceea ce priveste activitatile
sale externalizate.”.

S.R.L. ,,Paymaster”

Art.28 cu alin. (2) - suntem de acord ;

La alin. (9) propunem ca sa fie stabilit
termenul de 30 zile calendaristice, deoarece in
unele cazuri nu este posibil de a prezenta la
BNM documente justificative.

Nu se acceptia

Termenul de 10 zile corespunde inclusiv normelor
actuale de prezentare a informatiilor cu privire la
modificarile survenite in documentele anexate la
dosarul de licentiere, din art. 21 al Legii nr.
114/18.05.2012.

23. Dupa articolul 32 se
completeazi cu articolele 322,
3221 328, ce vor avea
urmatorul cuprins: ,,Articolul
321, Gestionarea riscurilor
operationale si de securitate
(1) Prestatorii de servicii de
plata stabilesc un cadru cu
masuri de atenuare si
mecanisme de control
adecvate pentru a gestiona
riscurile operationale si de
securitate, legate de serviciile
de plata pe care le furnizeaza.
Ca parte a acestui cadru,
prestatorii de servicii de plata
instituie si mentin proceduri
eficace de gestionare a

SC “MMPS COM”
SRL

“Artosis” SRL

La art. 111 alin. 23 al proiectului subalineatul 3
prevede introducerea articolului nou
”Autentificarea”, care dupa parerea noastra este
format in astfel de mod, cé nu este clar si in asa
forma este inutil si imposibil aplicarii de catre
orice PSP.

Consideram, ca autentificare strictd in 2 etape
la “acesarea on-line a contului de plati”
deoarece actualmente aceasta nici nu se aplica
de majoritatea bancilor comerciale (acces la
soldurile contului se efectueaza doar in baza
loghinului si parolei).

La fel, dacd este posibild descifrarea mai exacta
acestei norme vis-a-vis de activitate legata de
serviciile de palta acordate prin terminalele de
plata si de introdus o definitie operatiunii de
plata electronice si operatiunii de plata
electronice la distanta.

A se vedea raspunsul la pct. 20 din sinteza.

Adresa: Bulevardul Grigore Vieru nr.1, MD-2005, Chisinau, Republica Moldova
Tel: (+373) 22 226 374, Fax (+373) 22 220 591, email: office@bnm.md Web: www.bnm.md

37


mailto:office@bnm.md
http://www.bnm.md/

®

Banca Nationala
a Moldovei

84.

85.

86.

incidentelor, inclusiv pentru
detectarea si clasificarea
incidentelor operationale si de
securitate majore.

(2) Prestatorii de servicii de
plata furnizeaza Bancii
Nationale anual sau la
intervale mai scurte stabilite
de Banca Nationala, o
evaluare actualizata si
cuprinzatoare privind riscurile
operationale si de securitate
legate de serviciile de plata pe
care le ofera si privind gradul
de adecvare al masurilor de
atenuare si al mecanismelor
de control puse in aplicare ca
raspuns la aceste riscuri.

(3) Cerintele minime
obligatorii privind masurile de
securitate si continuitate a
activitatii necesar a fi aplicate
de catre prestatorii de servicii
de plata se stabilesc in actele
normative ale Béncii
Nationale.

Articolul 322, Raportarea
incidentelor

(1) In cazul unui incident
major ce a creat
disfunctionalitati la nivelul
activitatilor de baza sau a
afectat disponibilitatea,
securitatea sau integritatea
sistemului informational,
prestatorii de servicii de plata
notifica, fara intarzieri

nejustificate, Banca Nationala.

(2) In cazul in care incidentul
are sau poate avea un impact
asupra intereselor financiare
ale utilizatorilor de servicii de
plata ale prestatorului de
servicii de platd, acesta

S.R.L. ,,Paymaster”

Se completeazi cu art. 321, 322 si 322 - suntem
de acord cu exceptia articolului 328, La
articolul 322 - trebuie si fie clarificatd notiunea
»operatiune de plata electronica”, deoarece la
articolul 3 a Legii (notiuni generale) nu este
prezenta aceasta notiune. In principiu acest
articol trebuie sa fie destinat operatiunilor de
plata din contul de plati, si nici de cum nu se
referd la operatiunile de plati care se efectuiaza
prin temrminale de plati fara utilizarea contului
de plati.

iM OMF
»Microinvest”
S.R.L.

Urmeaza si fie definit ce inseamna “incident
major”.

Se accepta

Prevederile detaliate cu privire la identificarea si
gestionarea incidentelor majore, urmeaza a fi
stabilite prin actele normative secundare.

AmCham Moldova

Propunem excluderea art. 32° si a notiunii
Lautentificare strictd a clientilor” din art. 3 al
Legii nr. 114/2012, in redactia proiectului de
modificare.

Prevederile art. I, pct. 23 din proiect obliga
prestatorul serviciilor de plata sa aplice
autentificarea stricta a clientilor atunci cand
platitorul 1si acceseaza online contul de plati,
initiaza o operatiune de plata electronica, sau
intreprinde orice actiune, printr-un canal la
distantd, care poate implica un risc de fraudare
a platii sau alte riscuri.

Consideram prematura si lipsita de
previzibilitate in aplicare introducerea acestor
reglementdri in legea nationala, mecanismul
autentificarii stricte a clientilor nefiind detaliat
nici in proiectul de lege, nici 1n alte acte
normative.

Mai mult decat atat, aceste cerinte nu sunt
aplicate nici in cadrul Spatiului Economic
European, fiind introduse prin Directiva (UE)
2015/2366, privind serviciile de plata in cadrul
pietei interne, (in continuare — Directiva PSD
2), care obliga statele-membre UE sa aplice
actele de implementare a PSD 2 pana la 13
ianuarie 2018, iar dispozitiile privind
autentificarea strictd a clientilor au un termen
mai extins de implementare, si anume

A se vedea raspunsul de la pct. 20 din sinteza.
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informeaza fara intarzieri
nejustificate utilizatorii
respectivi cu privire la
incident si la toate masurile
disponibile pe care le pot lua
pentru a atenua efectele
negative ale acestuia.

(3) Periodicitatea, criteriile de
evaluare a incidentului si
detaliile din rapoartele cu
privire la incident care
urmeaza s fie comunicate se
stabilesc 1n actele normative
ale Bancii Nationale.

Articolul 323, Autentificarea
(1) Prestatorul de servicii de
platd aplica autentificarea
strictd a clientilor atunci cand
platitorul:

a) 1si acceseaza online contul
de plati;

b) initiaza o operatiune de
plata electronica;

¢) intreprinde orice actiune,
printr-un canal la distanta,
care poate implica un risc de
fraudare a platii sau alte
riscuri.

(2) In ceea ce priveste
initierea operatiunilor de plata
electronice mentionate la
alineatul (1) litera (b), pentru
operatiunile de plata la
distanta electronice, prestatorii
de servicii de plata aplica
autentificarea strictd a
clientilor, incluzand elemente
care asigurd o legatura
dinamica intre operatiune, o

incepand cu 18 luni de la data intrérii in
vigoare a standardelor tehnice pentru
aplicarea masurilor de autentificare stricta
(vezi art. 115 alin. (4) din Directiva PSD 2).

In acest sens, este de precizat ca, art. 98
(Standarde tehnice de reglementare privind
autentificarea si comunicarea) din Directiva
PSD 2 contine prevederi in ceea ce priveste
elaborarea standardelor tehnice cu referire la (i)
cerintele privind autentificarea strictd a
clientilor; (ii) derogarile de la aplicarea
articolului 97 din Directiva; (iii) cerintele pe
care trebuie sa le respecte masurile de
securitate, in vederea protejarii confidentialitatii
si a integritatii elementelor de securitate
personalizate ale utilizatorilor serviciilor de
plata etc; (iv) criteriile in ceea ce priveste
derogdrile de la aplicarea art. 97 alin. (1), (2) si
(3) (articol care reglementeaza situatiile de fapt
in care prestatorul de servicii de plata aplica
autentificarea strictd a clientilor).

Totodata, Directiva PSD 2 plaseaza in sarcina
Autoritatii Bancare Europene, in stransa
colaborare cu Banca Centrala Europeana,
obligatia de a elabora proiectele de standarde
tehnice privind autentificare stricta a clientilor.
La 23 februarie 2017, Autoritatea Bancara
Europeana a publicat raportul final asupra
proiectului reglementérilor tehnice aplicabile
autentificarii stricte a clientilor, in baza art. 98
din Directiva 2015/2366°8, iar la 24 mai 2017,
Comisia Europeana a publicat un comunicat
privind intentia de a sustine, cu amendamente,
proiectul acestor reglementiri tehnice’.

Astfel, avand in vedere ca regimul autentificarii
stricte a clientilor nu a fost implementat la
nivelul Uniunii Europene, nefiind adoptate
cerinte tehnice sau bune practici in acest
domeniu, reiteram ca este prematura
introducerea obligatiilor de autentificare strictd
in legea nationald a RM, 1n special avandu-se in

5 https://www.eba.europa.eu/documents/10180/1761863/Final+draft+RTS+on+SCA+and+CSC+under+PSD2+%28EBA-RTS-2017-02%29.pdf
7 https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/3/2017/EN/C-2017-3459-F1-EN-MAIN-PART-1.PDF
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suma specifica si un
beneficiar al platii specific.
(3) In ceea ce priveste
alineatul (1), prestatorii de
servicii de plata instituie
masuri de securitate adecvate
in vederea protejarii
confidentialitatii si a
integritatii elementelor de
securitate personalizate ale
utilizatorilor serviciilor de
plata.”.

vedere faptul cé proiectul nu contine dispozitii
speciale privind améanarea intrarii in vigoare a
acestei responsabilitati, asa precum o face art.
115 alin. (4) din Directiva PSD 2.

Or, in absenta unor reglementari subsidiare,
norma art. 323 (Autentificarea) este lipsitd de
previzibilitate in ceea ce priveste aplicabilitatea
ei practica fata de prestatorii serviciilor de
platd, in particular avandu-se in vedere faptul
ca utilizarea autentificarii stricte este impusa
pentru o varietate largd de operatiuni precum —
accesarea online a contului de plati, operatiuni
de plata electronica, operatiuni de plata
electronica la distanta, etc.

Este de mentionat cd, actualmente, majoritatea
bancilor comerciale aplicd mecanisme de
accesare online a conturilor de plati de catre
clienti in baza elementelor de autentificare
precum login si parola, iar tranzitia la sisteme
noi de autentificare stricta va fi dificild in
absenta unor reglementari tehnice explicite, si a
unor practici in domeniu pe piata europeana.
Totodata, este importantd definirea notiunilor
utilizate in norma art. 322 din proiect (e.g.
operatiune de plata electronica, operatiune de
plata la distanta electronica) si descrierea
particularitatilor de aplicare a autentificarii
stricte in ceea ce priveste serviciile de plata
prestate prin terminale de plata.

Se propune definirea expresa in lege a
termenului ,, incident major”, utilizat in art 322
in redactia proiectului, si precizarea criteriilor
de evaluare. In caz contrar, aplicarea
prevederilor legale referitoare la raportarea
incidentelor majore nu va fi uniforma si
previzibila.

Este de mentionat, in acest context, ca normele
privind obligatia de raportare a incidentelor
majore vor intra in vigoare pana la aprobarea
reglementarilor tehnice ale BNM la acest
capitol, nefiind incluse in proiect norme de
aménare a aplicdrii art. 322 din lege.

A se vedea raspunsul la pct. 85 din sinteza.
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89.

24. Articolul 50 se
completeaza cu alineatele (6)
si (7) cu urmatorul cuprins:
,»(6) Conditiile de aplicare a
valorii comisioanelor
interbancare, precum si a
comisioanelor suplimentare
aplicate in functie de marca si
categoria respectivelor carduri
de plata pentru operatiunile
de plata efectuate printr-un
card de plata sau printr-un
dispozitiv asemanator de catre
prestatorii de servicii de plata
sunt stabilite de actele
normative ale Bancii
Nationale.

(7) Comisioanele aplicate de
catre prestatorii de servicii de
plata pentru operatiunile de
plata ce presupun utilizarea
sistemului automatizat de plati
interbancare nu trebuie sa
depaseasca nivelul
comisioanelor stabilite in
actele normative ale Bancii
Nationale.”.

Centrul de
Guvernare
Electronica

Avrticolul 50 de a fi completat cu alineatele (6),
(7), (8) 51 (9) cu urmatorul cuprins:

(6) Prestatorul de servicii de plata nu percepe
alte comisioane aferente instaldrii si deservirii
terminalelor POS, decat comisioane aferente
efectudrii platilor prin intermediul cardului de
platd sau a altui instrument de plata.".

(7) Prestatorul de servicii de plata nu ofera si
nici nu solicitd un comision interbancar per
tranzactie mai mare de 0,2 % din valoarea
tranzactiei pentru orice tranzactie interna (din
Republica Moldova) realizata cu cardul de
debit. Pentru tranzactiile interne cu cardul de
debit, Prestatorul de servicii de plata poate
stabili un plafon mai mic pentru comisionul
interbancar per tranzactie.

(8) Prestatorul de servicii de plata nu ofera si
nici nu solicitd un comision interbancar per
tranzactie mai mare de 0,3 % din valoarea
tranzactiei pentru nici o tranzactie interna (din
Republica Moldova) realizatd cu cardul de
credit. Pentru tranzactiile interne cu cardul de
credit, Prestatorul de servicii de plata poate
stabili un plafon mai mic pentru comisionul
interbancar per tranzactie.

(9) In sensul aplicirii plafoanelor mentionate la
alin.(7)-(8), orice remuneratie convenita,
inclusiv compensatia neta, cu un obiect sau
efect echivalent al comisionului interbancar,
primita de Prestatorul emitent de la sistemul de
plati cu cardul, de la Prestatorul acceptant sau
de la orice alt intermediar in legatura cu
tranzactii de plata sau activitati conexe, este
considerata ca facand parte din comisionul
interbancar. Prestatorul de servicii de plata nu
va percepe de la comercianti alte comisioane,
garantii, depozite aferente tranzactiilor cu
cardul de plata sau a altui instrument de plata
pentru achitarea la distanta a marfurilor/
serviciilor, decat comisioanele previzute la
alin. (7)-(8).

Comentariu

Plafoanele ce vor fi stabilite pentru comisioanele
interbancare urmeaza a fi determinate urmare
efectudrii unei analize detaliate in acest sens.
Totodata, valoarea cat si perioada stabilirii acestora
va fi prevazuta la nivel de acte normative emise de
catre BNM.

imM OMF
,Microinvest”
S.R.L.

Referitor la completarea art. 50 cu alin. (6) si
(7): )

Consideram ca reglementarea de catre BNM a
marimii comisioanelor poate avea consecinte

Nu se accepta

Scopul prevederilor respective consta in sporirea
avantajelor pentru acceptarea cardurilor, pentru
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90.

91.

imprevizibile, de minimalizare nejustificatd a
acestora, fapt care poate influenta acest
business, mai ales ca fiecare participant poate
avea costuri diferite in dependenta de factori
obiectivi si subiectivi.

utilizarea acestora si pentru dezvoltarea eficientd a
pietei de carduri din RM, dar si generarea a mai
multor beneficii pentru comercianti si pentru
consumatori, inclusiv in ceea ce priveste costurile
operatiunilor.

Astfel, este de notat cd minimizarea comisioanelor
nu reprezintd o consecintd/ impact urmare
reglementdrilor respective, ci o actiune ce urmeaza a
fi intrerprinsa de cétre prestatorii de servicii de plat.

comisioanelor interbancare, precum si a
comisioanelor suplimentare aplicate pentru
operatiunile de plata, efectuate printr-un card de
plata sau printr-un dispozitiv asemanator de
catre prestatorii de servicii de plata, sunt
stabilite de actele normative ale Bancii
Nationale.

La moment, nu exista acte normative ale Bancii
Nationale, care stabilesc conditiile de aplicare a
valorii comisioanelor interbancare,

S.R.L. ,,Paymaster” | Articolul 50 se completeaza, cu alineatele (6) si | Nu Se accepta
(7) - Nu suntem de acord. Considerdm ca
comisioanele aferente prestarii serviciilor prin Stabilirea limitelor comisioanelor are menirea
utilizarea SAPI, trebuie sa fie indicate in Legea | protectiei consumatorilor, inclusiv in contextul
Nr. 548-X1I din 21.07.1995. in conditii de extinderii ariei de de participanti ce pot beneficia de
concurentd, fiecare prestator de servicii de platd | acces la SAPI, cat si de a spori atractivitatea pentru
este cointeresat in micsorarea comisioanelor consumatori fatd de serviciile de plata, decontarea
pentru atragerea cit mai multi utilizatori. carora are lor prin interemdiul SAPIL.
Introducerea plafoanelor pentru comisioane va
afecta negativ dezvoltarea sectorului.
- suplimentar propunem - Articolul 50
alineatul (5) se exclude. De fapt aplicarea in ceea ce priveste excluderea art. 50 alin. (5) si
acestui articol dauneaza intereselor argumentele aduse in acest sens, este de mentionat ca
utilizatorilor serviciilor de plata, deoarece in nivelul comisionului poate fi negociat direct intre
cazul in care furnizorul (prestatorul) nu poate sa | prestator si furnizor, ori in cazul lipsei normei
achite un comision suficient, societatea de plata | respective - exista riscul ca prestatorul sa aplice
renunta la acest comision si percepe comisionul | comision dublu (atat furnizorului, cat si
in valoarea integrala de la utilizator. consumatorului).
Posibilitatea aplicarii unui comision combinat
(si de la utilizator si de la furnizor) va aduce la
micsorarea comisioanelor achitate de utilizatori
serviciilor de plata.
»FinComBank” Art. 50 a fost completat cu alin. (6), care Nu se accepti
S.A. prevede, ca conditiile de aplicare a valorii

Actele normative ale BNM, care vor stabili conditiile
de aplicare a valorii comisioanelor interbancare,
nominalizate in articol respectiv urmeaza a fi
actualizate in acest sens urmare aprobarii legii.

De mentionat ca la stabilirea valorii limitei
comisioanelor, urmeaza sa se tina cont de aspectele
expuse de citre prestatori in cadrul procesului de
consultare publica a proiectului.

Totodata, valorile comisioanelor prestabilite de catre
organizatorii sistemelor internationale de plati cu
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92.

93.

nominalizate in articol respectiv. Totodata
concretizam, ca valorile comisioanelor
mentionate sunt prestabilite de catre sistemele
de Plati Internationale Visa Inc. si MasterCard
Inc.

Art. 50 a fost completat cu alin. (7), care
prevede ca comisioanele aplicate de citre
prestatori de servicii de platd pentru
operatiunile de plata, ce presupun utilizarea
sistemului automatizat de plati interbancare, nu
va trebui sa depaseasca nivelul comisioanelor,
stabilite de actele normative ale Bancii
Nationale.

Banca nu acceptd introducerea carorva limitari
la stabilirea valorii comisioanelor aplicate la
efectuarea operatiunilor de plata, din
urmatoarele motive:

- valoarea comisioanelor se calculeaza in
baza cheltuielilor suportate de fiecare
banca in parte la efectuarea anumitei
operatiuni de platd;

- comisioanele participd in formarea
capitalului propriu a bancilor, §i se
stabilesc in marimea, suficientd pentru
acoperirea riscurilor, prevazute de
legislatia in vigoare cu privirea la
activitatea bancilor;,

- bancile comerciale presteaza servicii
financiare cu scopul de a primi profit.

carduri de platd, urmeaza a fi ajustate conform
prevederilor noi ce vor intra in vigoare dupa

adoptarea legii, asemenea, precum aceasta a avut loc

si in alte tari unde la moment sunt norme similare.

,,Qiwi-M” S.R.L.

Propunem de a exclude integral prevederile
actuale Art. 50 (5). Prestatorul de servicii de
plata nu percepe comisioane de la utilizatorul
serviciilor de plata care are calitatea de
consumator in cazul in care contractul incheiat
cu furnizorul (prestatorul) de servicii locative
(comunale si necomunale) si altor utilitati
publice prevede plata catre prestatorul de
servicii de platd a remuneratiei pentru serviciile
de primire a fondurilor de la consumator si de
executare a operatiunilor de plata in favoarea
furnizorului in cauza.

A se vedea raspunsul de la pct. 88 - 91 din sinteza.

Ministerul
Finantelor
al RM

La pct. 24, comunicam cd Ministerul Finantelor
sustine initiativa de reglementare a
comisioanelor interbancare, comisioanelor

Se accepta

A se vedea raspunsul la pct. 88 din sinteza.
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94.

95.

aplicate de prestatorii de servicii de plata prin
actele normative ale Bancii Nationale. in
contextul dat, recomandam a lua in considerare
propunerile Centrului de Guvemare Electronica
(se anexeaza) la elaborarea cadrului normativ
secundar legii, in partea ce vizeaza plafoanele
comisioanelor.

AmCham Moldova

Se propune excluderea art. 50 alin. (6) si (7),
introduse prin art. I, pct. 24 din legea de
modificare.

Consideram ca reglementarea prin actele
normative ale BNM a pragului comisioanelor
poate avea consecinte imprevizibile, precum
neasigurarea corelatiei intre valoarea
comisionului si costurile suportate pentru
executarea operatiunii de cétre prestatorul
serviciilor de plata, sau stabilirea unor plafoane
nejustificate, situatie ce va influenta in mod
negativ activitatea sectorului, tinand cont inter
alia de faptul ca, costurile suportate de fiecare
participant depind de multipli factori.

Cu titlu de exemplu, in ceea ce priveste
activitatea bancilor: (i) valoarea comisioanelor
se calculeazd in baza cheltuielilor suportate de
fiecare banca in parte la efectuarea anumitei
operatiuni de plata; (ii) prin incasarea
comisioanelor se contribuie la formarea
capitalului propriu al bancilor, acestea
stabilindu-se in marimea suficienta pentru
acoperirea riscurilor, prevazute de legislatia in
vigoare cu privirea la activitatea bancilor; (iii)
bancile comerciale presteaza servicii financiare
in scopul de a obtine profit.

La moment, nu exista acte normative ale BNM,
care ar stabili conditiile de aplicare a valorii
comisioanelor interbancare. Valorile
comisioanelor mentionate sunt prestabilite de
catre sistemele de plati internationale Visa Inc.
si MasterCard Inc.

Nu se acceptia

A se vedea raspunsul la pct. 90 din sinteza.

27. Articolul 80 va avea Ministerul
urmatorul cuprins: ,,Articolul Economiei si
80. Obligativitatea licentei Infrastructurii al
(1) Persoana care RM

intentioneaza sd emita si sa

La pct. 27, potrivit cdruia se propune o noua
redactie a art. 80, consideram oportun de a
argumenta suplimentar necesitatea avizului
permisiv eliberat din partea Bancii Nationale
pentru societdtile emitente de moneda

Comentariu:

in conformitate cu pct. 4 din Regulamentul cu privire
la activitatea emitentilor de monedd electronica §i
prestatorilor de servicii de plata nebancari, aprobat
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96.

97.

transfere moneda electronica
in calitate de societate
emitentd de moneda
electronica pe teritoriul
Republicii Moldova este
obligata sa obtina licenta
pentru activitatea de emitere a
monedei electronice inainte de
a Incepe aceasta activitate.

(2) Societatile emitente de
moneda electronicd au dreptul
de a incepe prestarea unui nou
serviciu de plata, doar dupa
avizul permisiv primit din
partea Bancii Nationale.”;

electronica pentru a incepe prestarea unui nou
serviciu de plata.

prin HCA al BNM nr. 123 din 27.06.2013, detinerea
licentei de emitere a monedei electronice permite, pe
linga activitatea respectiva, si prestarea tuturor
serviciilor de plata prevazute de art. 4 alin. (1) din
Legea nr. 114 din 18.05.2012 cu privire la serviciile
de plata si moneda electornicad.

Deobicei, emitentii recurg la prestarea unui singur
serviciu sau unui numar limitat de servicii din lista
prevazuta in art. mentionat mai sus, informatiile pe
marginea schemei de prestare fiind prezentate la
licentiere odata cu dosarul remis spre examinare
catre BNM.

Inceperea unei noi activitati de catre emitent (in
perioada dupa licentiere) necesitd o examinare
detaliata prin prisma potentialelor riscuri aferente.
Respectiv, chiar si in conditiile in care nu este nevoie
de obtinerea/reperfectarea unei noi licente pentru a
presta noul serviciu, totusi se considera oportun
receptionarea unui aviz prealabil din partea BNM in
acest sens, urmare asigurdrii ca noua activitate nu va
periclita in niciun caz stabilitatea emitentului de
moneda electronicd, precum si siguranta
utilziatorilor serviciului respectiv.

imM omF
,Microinvest”
S.R.L.

Aceasta cerintd depaseste cadrul de
reglementare European care a stat la baza
elaborarii Legii nr. 114 (Directiva UE cu
privire la serviciile de plata si Directiva UE
privind accesul la activitate, desfasurarea si
supravegherea prudentiald a activitatii
institutiilor emitente de moneda electronica). In
acelasi timp, aceasta cerintd vine in contradictie
cu alte prevederi din legea nr. 114, de ex. art. 4
si 7, care deja stabilesc clar care sunt serviciile
de plata care pot fi prestate de citre detindtorul
licentei emise de BNM pentru activitatea de
emitere a monedei electronice.

Nu se accepta

A se vedea raspunsul la pct. 95 din sinteza.

AmCham Moldova

Se propune excluderea art. 80 alin. (2) in
redactia proiectului de modificare.

Art. 80 in redactia propusa in proiect nu ofera
suficienta claritate in reglementare si este
interpretabil in ceea ce priveste aplicabilitatea
sa practica.

Astfel, art. 80 alin. (2) din proiect prevede ca
ocietdtile emitente de moneda electronica au

Nu se accepta

A se vedea comentariul de la pct. 95 din sinteza.

in ceea ce tine de modificirile vizate care au fost
propuse la art. 10, de mentionat cd acestea se vor
aplica 1n cazul in care o societate de plata are intentia
de a incepe sd presteze un nou serviciu pentru care
aceasta nu detine licentd. Totodata, pentru 0 mai
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dreptul de a incepe prestarea unui nou serviciu | buna precizie 1n interpretare, aceste NOrme urmeaza a
de plata, doar dupa avizul permisiv primit din fi detaliate in actele normative ale BNM.

partea Bancii Nationale.”.

Potrivit pct. 4 din Hotardrea BNM nr. 123/2013
cu privire la aprobarea Regulamentului cu
privire la activiatea emitentilor de moneda
electronica si prestatorilor de servicii de plata
nebancari ,,/n conformitate cu art. 81 din Lege,
Banca Nationala a Moldovei are dreptul
exclusiv de a elibera licente societdtilor
emitente de moneda electronica pentru
activitatea de emitere a monedei electronice,
aceastd licentd acordd si dreptul de prestare a
serviciilor de plata”.

In alta ordine de idei, proiectul de lege propune
completarea art. 10 cu alineatul (3) cu
urmatorul continut: ,,(3) Societatea de plata are
dreptul de a incepe prestarea unui nou serviciu
de plata, doar dupa reperfectarea licentei de
activitate pentru acest serviciu de platd, in
termenele si conditiile stabilite de actele
normative ale Bancii Nationale.”.

Modificarile respective provoaca confuzie, or,
nu este clar: (i) societatea emitenta de moneda
electronica are dreptul sa inceapa prestarea unui
nou serviciu de platd doar dupa primirea
avizului BNM? (ii) este necesar ca ulterior
primirii avizului permisiv a BNM societatea de
plata sa efectueze reperfectarea licentei?

De asemenea prin coroborarea art. 20, 84 din
Legea nr.114/2012 si pct. 4 din Hotararea BNM
nr. 123/2013 este neclar daca licenta pentru
emiterea monedei electronice ex officio acorda
dreptul societatilor emitente de moneda
electronica sa presteze toate serviciile de plata
prevazute la art. 4 din lege; or, art. 20 din lege
stabileste taxe diferentiate pentru eliberarea
licentei societatii de platd in dependenta de
tipul serviciilor prestate (8000 de lei sau 12 000
lei), insa stabileste taxa fixa pentru eliberarea
licentei societatii emitente de moneda
electronica (30 000 lei).? in cazul in care

8 Articolul 84 alin. (2) din Legea nr. 114/2012 cu privire la serviciile de plata si moneda electronica.
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98.

99.

raspunsul este afirmativ, nu este clara
necesitatea introducerii dispozitiei privind
avizul permisiv al BNM.

28. La articolul 83:

la alineatul (1), cuvintele
,.nivelul valorii” se substituie
cu cuvintele ,,nivelul sumei”,
iar dupa textul ,,prevazute la
alin.(2) si (3)” se completeaza
cu textul ,, sau la art. 82, fiind
luata in considerare suma mai
mare”’;

alineatul (4) se abroga,

dupa alineatul (5) se
completeazi cu alineatul (5%),
ce va avea urmatorul cuprins:
,(5%) Este interzisa utilizarea
multipld a elementelor
eligibile pentru calcularea
capitalului reglementat a unei
societdti emitente de moneda
electronica in cazul in care:
a) societatea emitenta de
moneda electronica face parte
din acelasi grup cu o alta
institutie emitenta de moneda
electronicd, o banca, o
societate de platd, o societate
de investitii, 0 societate de
administrare a activelor sau o
societate de asigurdri sau de
reasigurari;

b) societatea emitenta de
moneda electronica desfasoara
alte activitati decat cea de
emitere de moneda
electronica.”.

imM OMF
,Microinvest”
S.R.L.

Referitor la completarea art. 83 cu alin. (5%):
Nu este clar cum de implementat in practica
aceste cerinte si care a fost necesitatea de
introducere a a acestora. Cele 2 Directive care
au stat la baza elaborarii Legii nr. 114 prevad
clar cateva modalitati distincte pentru
autoritatea de supraveghere de a stabili cerinte
suplimentare, care au fost preluate deja in legea
114 si anume in art. 13 din Legea 114 “(4) in
baza evaluarii procesului de gestionare a
riscului, a bazei de date privind riscurile de
pierderi si a mecanismelor de control ale
societdtii de platd, Banca Nationala poate sa
solicite societatii de platd sa detind o suma de
capital reglementat cu pana la 20% mai mare
decat cea care ar rezulta din aplicarea
modalitatii mentionate la alin. (2) sau sa
permita societatii de platd sa detind o suma de
capital reglementat cu pana la 20% mai mica
decét cea care ar rezulta din aplicarea
modalitatii mentionate la alin. (2)”
Deasemenea includerea acesteia vor afecta
companiile care activeaza inclusiv si in alte
domenii de activitate.

Se accepta

A se vedea raspunsul la pct. 28 din sinteza.

31. Articolul 98:

alineatul (1), textul ,,la
solicitarea expresa in scris a

”Paynet Services”
S.R.L.

La art. 98 a exclude integral urmatorul text:
“alineatul (1), textul ,, la solicitarea expresa in
scris a autoritdtii de supraveghere (control din
oficiu), sau in cursul controlului pe teren” se

Nu se accepta

Nu au fost prezentate argumente in acest sens.
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100.

autoritatii de supraveghere
(control din oficiu), sau in
cursul controlului pe teren” se
substituie cu textul ,,in cursul
controlului pe teren si/sau
controlului din oficiu”;

la alineatul (8) textul ,,,
cerindu-i lichidarea acestora”
se exclude.

substituie cu textul ,,in cursul controlului pe
teren si/sau controlului din oficiu’”.

Centrul National
Anticoruptie

In corespundere cu norma respectiva, se
propune instituirea unui nou act, si anume
»actul preliminar privind rezultatele
controlului", nereglementat pana la moment,
care se intocmeste prealabil ,,actului privind
rezultatele controlului”. Prevederile respective
ale proiectului se extind doar asupra controlului
exercitat pe teren. Reglementari identice, insa
nu sunt propuse si pentru controlul exercitat din
oficiu.

Consideram necesara instituirea ,,actului
preliminar privind rezultatele controlului” si
pentru controlul din oficiu, din urmatoarele
considerente:

* se impune o abordare unica in privinta
procedurii controlului exercitat, att pe teren,
cat si din oficiu;

* reglementarea respectiva, clarifica termenele
pentru contestarea actului privind rezultatele
controlului in procedura contenciosului
administrativ. Astfel, incertitudinea in privinta
momentului inceperii curgerii termenului §i
durata acestuia, pentru atacarea actelor privind
rezultatelor controlului, urmeaza sa fie
elucidata;

» urmeaza a fi rezolvata disconcordanta dintre
prevederile Legii nr.548/1995 cu privire la
Banca Nationald a Moldovei, Legii
contenciosului administrativ nr.793/2000 si ale
Legii nr.114/2012 cu privire la serviciile de
plata si moneda electronica. Pe de o parte,
conform art.51 din Legea nr.548/1995, ,,Actele
Bancii Nationale pot fi contestate la Comitetul
executiv al Bancii Nationale prin depunerea
unei cereri prealabile in termen de 30 de zile de
la data comunicarii actului"; potrivit art.14
alin.(1) din Legea nr.793/2000, ,,Persoana care
se considera vatamata intr-un drept al sau,
recunoscut de lege, printr-un act administrativ
va solicita, printr-o cerere prealabild, autoritatii
publice emitente, in termen de 30 de zile de la
data comunicarii actului, revocarea, in tot sau in

Se accepta reglementarea actului preliminar privind
rezultatele controlului din oficiu.

Totodata, art. 51 din Legea cu privire la BNM se
refera la competentele BNM in domeniul
reglementarii valutare.

Nu se accepta

Suplimentar, cu referire la art. 14 alin. (1) din Legea
contenciosului administrativ nr. 793-XI1V_din
10.02.2000 si art. 11 alin. (51) din Legea cu privire
la BNM nr. 548-XI11l din 21.07.1995, contestarea
actelor finale privind controlul efectuat poate fi
realizat in termen de 30 de zile de la data
comunicarii.

Mentionam ca, termenul de contestare de 5 zile
lucratoare mentionat la art. 98 alin. (8) din Legea cu
privire la serviciile de platd si moneda electronica,
nr. 114 din 18.05.2012 si art. 75 alin. (10) se referd
la actele preliminare privind control din oficiu.
Astfel notam ca, si in cazul controlul din oficiu poate
fi aplicat termenul de contestare de 30 zile
lucratoare, ulterior exprimarii dezacordului privind
w.actul preliminar” in termen de 5 zile lucratoare.

Cu referire la recomandarea reglementarii termenelor
de examinare a dezacordului, mentionam ca acesta
este deja stipulat prin art. 98 alin. (8) din Legea cu
privire la serviciile de platd si moneda electronica,
nr. 114 din 18.05.2012.
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101.

parte, a acestuia, in cazul in care legea nu
dispune altfel”. insa, pe de alta parte, art.98
alin.(8) din Legea nr.114/2012 prevede ci ,,in
cazul constatarii incalcarilor in cadrul
controlului din oficiu, informatia privind
incalcarile constatate se aduce la cunostinta
persoanei supuse controlului, cerandu-I
lichidarea acestora. In cazul dezacordului cu
rezultatele controlului din oficiu, persoana in
cauza are dreptul, in termen de 5 zile lucratoare
de la data inmanarii (primirii) informatiei
respective, sa prezinte in scris argumentarea
dezacordului, anexand documentele de
rigoare”.

Totodata, pentru asigurarea claritatii
procedurilor realizate de cétre autoritatea
publica responsabild, se recomanda
reglementarea termenelor de examinare a
dezacordului intreprinderilor si a intocmirii
actului privind rezultatele controlului”, avand
in vedere ca intreprinderile au la dispozitie si
etapa prealabild de contestare in cadrul actiunii
in contenciosul administrativ.

Recomandari:

Examinarea oportunitatii reglementarii ,,actului
preliminar privind rezultatele controlului” si
pentru procedura controlului din oficiu.
Reglementarea termenelor de examinare a
dezacordului Intreprinderilor si a intocmirii
actului privind rezultatele controlului”

32. Atrticolul 99:
la alineatul (2):

litera b), cuvintul
»reglementat” se substituie cu
cuvintul ,,propriu”;

se completeaza cu literele e)-
h), ce va avea urmatorul
cuprins: ,,; €) dispunerea
utilizarii profiturilor nete
pentru intarirea capitalului
propriu;

SC “MMPS COM”
SRL

“Artosis” SRL

La art. 111 alin. 32 al proiectului se propun unele
modificari prea dure si exonerate.

Introducerea prevederilor respective poate
stimula practici negative, cum ar fi cel putin —
lezarea intereselor si a drepturilor fondatorilor,
beneficiarilor efectivi, investitorilor si
administratorilor ale PSP, “salariile in plicuri”,
minimizarea capitalului necesar pentru
obtinerea licentei, insolvabilitatea PSP.
Concomitent, vrem s mentionam, ca legislatia
nationald prevede criteriile aplicabile pentru
incélcari in diferite domenii - unitati
conventionale”, iar sanctiuni prevazute in
sumele fixe sunt destul de proportionale

Tinand cont de importanta asigurarii unei functionari
stabile si eficiente a pietei de prestare a serviciilor de
plata si emitere a monedei electronice intr-un stat,
atat cadrul european, precum si standardele
internationale in domeniu, prevad ci autoritatea
competenta urmeaza sd dispuna de dreptul de a
sanctiona si de a aplica unele masuri de remediere in
acest sens. Pentru a asigura respectarea de catre
prestatorii nebancari licentiati in RM si
administratorii acestora a obligatiilor care decurg din
prezentul proiect, BNM urmeaza sa dispuna de
dreptul de a aplica sanctiuni si masuri de remediere
care s fie eficiente, proportionale si disuasive.
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102.

103.

104.

f) dispunerea inlocuirii
membrilor organului de
conducere si/sau a persoanelor
care detin functii-cheie;

g) dispunerea prezentarii unui
plan de restabilire a
conformitatii cu cerintele
prevazute de prezenta lege,
precum si de actele normative
emise 1n aplicarea acesteia,
care s detalieze masurile si
actiunile ce vor fi intreprinse
in acest sens si care sa
stabileasca termenul de
implementare a respectivelor
masuri §i actiuni;

h) impunerea cerintelor de
raportare suplimentare sau cu
o frecventd mai mare”;

la alineatul (3):

se completeaza cu litera al),
ce va avea urmatorul cuprins:
,,al) emiterea unui avertisment
public prin care se indica
persoana fizica, persoana
juridica, inclusiv prestatorul
de servicii de plata si
emitentul de moneda
electronica si natura
incalcarii;”;

litera b), va avea urmatorul
cuprins: ,,b) aplicarea si
perceperea incontestabild a
amenzii de la banca,
societatea de plata, furnizorul
de servicii postale si de la
societatea emitentd de moneda
electronicad In marime de pina
la 10% din capitalul propriu
calculat la data ultimei
raportari”;

incalcarilor care vizeaza — de exemplu Codul
Fiscal, Legea cu privire la antreprenoriat si
intreprinderi, etc, si nu se calculeaza in baza
salariilor primite de angajatii.

Astfel, va fi dificil de angajat
persoane la functiile administratorilor in PSP.

iM OMF
,,Microinvest”
S.R.L.

Referitor la punctul 32 din proiect, articolul 99,
alin. (2) lit.e), f):

Consideram cd aceste prevederi au un caracter
abuziv.

Referitor la punctul 32 din proiect, articolul 99,
alin. (3) lit b, b, b2

Consideram ca sanctiunile mentionate, care se
preconizeaza sa fie aplicate persoanei juridice
si fizice sunt supra exagerate si pot avea un
efect cu consecinte grave si nepravazute pentru
intreaga activitate a societatii.

im. »Orange

Moldova” S.A.

Referitor la p. 32 din Proiectul legii propunem:

a) Excluderea din Proiect a lit. f) alin.
(2) al art. 99 din Legea nr.114/2012,
care instituie drept masura
suplimentara de remediere,
dispunerea inlocuirii membrilor
organului de conducere si/sau a
persoanelor care detin functii cheie.

b) Mentinerea sumei amenzii actuale
aplicabile prestatorilor de servicii de
plata stabilite la lit. b) alin. (3), art. 99
al Legii nr. 114/2012, in marime de la
15,000 la 150,000 lei. Consideram
inoportuna si neproportionald
inlocuirea acesteia cu o amenda in
marime de pana la 10% din capitalul
propriu calculat la data ultimei
raportari.

¢) Excluderea din Proiect a literelor b1)
si b2), la alin. (3), art. 99 din Legea
nr. 114/2012, prin care se introduc
suplimentar amenzi aplicabile

Scopul prestatorilor de servicii de plata,
asociatilor/actionarilor si managementului urmeaza a
fi activarea intr-un mediu financiar corect, prudent si
transparent fara a se orienta la o eventuala
sanctionare.

Prin prevederile vizate, se urmareste sporirea
gradului de disciplind in domeniul respectiv, a
sigurantei dar si increderii utilizatorilor de servicii de
plati la efectuarea operatiunilor de plata, ceea ce
urmeaza sd contribuie la o crestere a calitatii
serviciilor pe piata din RM oferite de catre prestatorii
nebancari.
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membrilor organelor de conducere in

se completeaza cu literele b?) marime de 1-100 salarii medii,

si b?), ce vor avea urmatorul precum si amenzi in suma dubla a
cuprins: ,,b') amenda beneficiului obtinut.

aplicabild membrului Consideram ca inoportune $i excesive

organului de conducere sau propunerile prin care se introduc sanctiuni noi
persoanei care detine functii din urmatoarele considerente:

cheie, de la 1 la 100 de salarii i) Noile sanctiuni desi sunt foarte aspre, pot fi
medii ale persoanei fizice aplicate discretionar pentru orice tip de
sanctionate, pentru ultimele incélcari (chiar si orice fel de incélcari a actelor
12 luni, care includ toate normative secundare), neexistand criterii de
beneficiile (suplimente, prime proportionalitate clare. Totodata, criteriile de

si alte adaosuri la salariul de individualizare a sanctiunilor stabilite in art.
functie); 100 al. (2) sunt foarte generaliste, neexistand
b?) amenda egali cu pini la nici un criteriu de gravitate a incalcarilor.
valoarea dubla a beneficiului Astfel, contrar prevederilor art. 103 a Directivei
obtinut ca urmare a incalcarii, UE 2015/2366, sanctiunile propuse sunt

daca acesta poate fi disproportionate in raport cu eventuale
determinat;”. incalcari.

ii) Aceiasi incélcare (aceluiasi tip) este
contrara principiului previzibilitatii, precum si
faptului ca pentru aceiasi incélcare nu poate fi
aplicata decat o singura sanctiune.

iii) Introducerea noilor amenzi aplicabile
persoanelor juridice cat si membrilor organelor
de conducere va avea un efect descurajator
asupra potentialilor investitori in acest
domeniu. Totodata, posibilitatea de aplicare a
unor amenzi calculate din suma capitalului
reglementat, va descuraja eventualele investitii
noi si majorarea acestui capital.

iv) Dispunerea inlocuirii membrilor organului
de conducere sau a persoanelor care detin
functii cheie este o ingerinta in atributiile de
gestionare a companiilor de catre actionari, care
sunt cei care suporta riscurile unui management
defectuos.

105. S.R.L. ,,Paymaster” | Articolul 99:

- la alineatul (2) litera b) - suntem de acord;

- alineatul (2) se completeaza, cu literele e)-h) -
suntem de acord;

- alineatul (3) se completeazi cu litera al)-
suntem de acord,;
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106.

- alineatul (3) litera b) — nu suntem de acord,
deoarece vor fi afectate negativ

investitiile directe in capitalul social, ceea ce va
impiedica dezvoltarea sectorului.

Propunem ca amenzile sa fie proportionale
(adecvate) incalcarilor admise. Nu este
admisibil daca pentru una si aceeasi incalcare
valoarea amenzii sd fie diferitd in dependentd
de companie;

- alineatul (3) litera b') - nu suntem de acord.
Sectorul de furnizare a serviciilor de plata si
emitentilor monedei electronice este un sector
nou si are anumite elemente specificie, la
moment este un deficit de specialisti in
domeniu. Aplicarea amenzilor in suma de pand
la 100 de salarii medii pentru persoanele care
detin functii cheie ar implica fluxul cadrelor de
conducere din sector si va contribui la
diminuarea salariului oficial.;

- alineatul (3) litera b?) - suntem de acord;

- suplimentar propunem la Articolul 99
aliniatul 1 si 3, Articolul 100 alineatul 1 -

sa fie adaugat si furnizorul de servicii postale,
deoarece societatile de plata si societatile
emitente de moneda electronicd sunt
discriminati, toate amenzile si sanctiunile
trebuie sa fie aplicate la toti prestatorii
nebancari in masura egala.

»FinComBank”
S.A.

Art. 99 alin. (3) litera b) a fost modificat si
prevede, ca in cazul constatarii incéalcarilor in
activitatea prestatorului de servicii de plata,
autoritatea de supraveghere are dreptul sa
aplice si sd perceapa incontestabil amenda de la
banca in marime de pina la 10% din capitalul
propriu calculat la data ultimei raportari.
Ludnd in consideratie, ca bancile comerciale
isi desfasoara activitatea in baza Legii
instituiilor financiare nr. 550 din 21.07.1995.,
precum si in baza Legii cu privirea la
activitatea bancilor (Hotardrea Guvernului nr.
468 din 27.06.2017 privind proiectul de lege
referitor la activitatea bancilor), amenda,
stabilita in marime ,,de pind la 10% din

Se va examina oportunitatea de revizuire a prevederii
in cauza.
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107.

108.

109.

capitalul propriu” contrazice prevederilor
legilor nominalizate (articolului 38 alineatul
(1) litera d) si articolului 141 litera c), care
stabilesc aplicarea si perceperea incontestabila
a amenczii in cazul depistarii incdlcarilor in
activitatea institufiei financiare in marime
,pand la 5% din capitalul bancii”.

”Paynet Services”
S.R.L.

Pct. 32 - a exclude integral.

Consideram ca modificarile in cauza sunt prea
drastice in raport cu realitatile din domeniul
serviciilor de plati si emitere de moneda
electronicd, in special in partea ce tine de
introducerea unui sir de sanctiuni noi raportate
la incalcari (modificarea art. 99 din Legea nr.
114 din 18 mai 2012) si ar impiedica
dezvoltarea domeniul in cauza in Republica
Moldova. Mai mult, ca atit completarea listei
sanctiunilor poate duce la aplicarea
tendentioasa si abuziva a acestora.

Pentru a asigura dreptul la aparare a emitentilor
de moneda electronica si a prestatorilor
serviciilor de plata, solicitdm sa fie inclusa in
proiect urmatoarea modificare, dupa cum
urmeaza:

”Articolul 99:

la alin.(3) la lit. b) sa fie exclus dupd cuvintul

w1399

“perceperea” cuvdntul “incontestabili

,,QIWI-M” S.R.L.

O altd modificare esentiald este completarea
legii 114, art.99, alin 3 cu p. b') in
conformitate cu care persoana cu functie de
raspundere sau membrul organului de
conducere poate fi sanctionat cu amenda de la 1
la 100 de salarii inclusiv si toate beneficiile.
Consideram aceastd amenda care depéseste
retributia totala a muncii pentru o perioada mai
mare de 8§ ani ca este exagerata si nejustificata,
tinand cont ca toti prestatorii de servicii de
platd nebancari in RM au obtinut licenta
incepand cu septembrie 2014.

Comentariu:

A se vedea comentariile de la pct. 101-105.
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110.

111.

112.

a) Aditional la acest proiect de modificare al
Legii 114, propunem de a:

- Articolul 99 - de a exclude cuvantul
Lincontestabila”, consideram sintagma
Lincontestabila” o incalcare directd a
prevederilor prezumtiei nevinovatiei, art.21 a
Constitutiei Republicii Moldova din
29.07.1994.

Ministerul
Finantelor
al RM

La pct. 32, la propunerile de completare a art.
99, alin. (3), cu literele b?) si b?), recomandim a
concretiza redactia de la lit. b?) cu situatia in
care nu se va putea

determina valoarea beneficiului obtinut ca
urmare a incalcarii depistate.

AmChAmM Moldova

Se recomanda inserarea, in art. 99 alin. (2) lit.
e) si f) in redactia proiectului, a unor conditii
suplimentare in care Banca Nationala va
dispune masurile de remediere descrise.

Astfel, dispunerea utilizarii profiturilor nete
pentru intarirea capitalului propriu (art. 99 alin.
(2) lit. e)) sa fie aplicatd 1n cazul in care
valoarea capitalului propriu nu corespunde
minimului stabilit la art. 12 pentru societatile de
plata si, corespunzator, art. 82 pentru emitentii
de moneda electronica.

Totodatd, masura de dispunere a inlocuirii
membrilor organului de conducere si/sau a
persoanelor care detin functii-cheie (art. 99
alin. (2) lit. f)), s@ devina aplicabila doar in
situatiile in care respectivul membru nu mai
intruneste exigentele prevazute de art. 15 din
lege.

Dispunerea masurilor de remediere urmeaza a
fi conditionata de admiterea unor incalcari ale
prescriptiilor legale in activitatea societatii de
plata sau a emitentului de moneda electronica,
sau necorespunderea acestora cerintelor minime
prevazute de lege. Acest fapt este stipulat
inclusiv in ipoteza normei art. 99 alin. (2) — ,,in
cazul constatarii incalcarilor in activitatea
societdtii de platd, a societdtii emitente de
monedd electronica (...) sau in cazul implicarii

Cometantariu:

Urmeaza a fi examinatad oportunitea de detaliere a
prevederilor propuse in acest sens.
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113.

acestora in activitati dubioase ori riscante,
Banca Nationala are dreptul sa dispuna
acestora urmatoarele masuri de remediere
(..)"

Deci, masura de inlocuire a membrilor
organului de conducere ar constitui o imixtiune
nejustificata in activitatea prestatorului
serviciilor de plata, in cazul in care nu ar fi
corelatd cu savarsirea unei incalcari de catre
respectivul membru sau neintrunirea de catre
acesta a conditiilor prescrise de lege.

Cu titlu de drept comparativ, art. 195 din Legea
Sloveniei cu privire la serviciile si sistemele de
plata, din 15 iulie 2009, acordad Bancii
Nationale a Sloveniei dreptul de a cere
inlocuirea unui membru al organului de
conducere doar in cazul in care acesta nu mai
corespunde conditiilor pentru detinerea functiei,
prevazute de art. 26 al respectivei legi.

In calitate de masura prioritara, se propune
reducerea valorii amenzilor aplicabile, potrivit
art. 99 alin. (3) lit. b) si b?) in redactia
proiectului, precum si modificarea bazei de
calcul, prin stabilirea cuantumurilor in suma
fixa, asa precum prevede versiunea in vigoare a
legii®, sau in unititi conventionale. Aceste
recomandari sunt bazate inclusiv pe legislatia
statelor-membre ale Uniunii Europene.

Norma art. 81 din Directiva 2007/64/CE din 13
noiembrie 2007 privind serviciile de plata in
cadrul pietei interne impune cerinta ca
sanctiunile aplicabile 1n cazul incalcarii
dispozitiilor de drept intern adoptate in temeiul
directivei, trebuie sa fie efective, proportionale
si cu efect de descurajare.

In contrast, sanctiunile introduse prin proiect nu
respecta principiul proportionalitatii si
genereaza riscul destabilizarii activitatii

Comentariu:

A se vedea comentariul de la pct. 101, 111 din
sinteza.

® Norma art. 99 din Legea nr. 114/2012 (in vigoare) prevede perceperea amenzii de la banci, societatea de plata, furnizorul de servicii postale si de la societatea emitentd de moneda

electronica in marime de la 15000 la 150000 de lei.
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prestatorilor serviciilor de plata si emitentilor
de moneda electronica.

Asftel, potrivit legii de modificare, cuantumul
amenzii aplicabile asupra bancii, societatii de
plata, furnizorului de servicii postale si
societdtii emitente de moneda electronica,
reprezintd “péna la 10% din capitalul
propriu calculat potrivit ultimei raportari” —
aceastd sanctiune este una disproportionata si
nu corespunde scopului de dezvoltare a pietei.
Cu titlu de exemplu, o bancéd comerciala ce are
un capital propriu de 400,000,000 MDL, ar fi
supusa riscului achitarii unei amenzi in marime
de 10% din capitalul propriu, care constituie
40,000,000 MDL.

in acelasi timp, proiectul prevede dreptul BNM
de a aplica amendi membrului de conducere
sau persoanei care detine functii cheie, de la
1 la 100 salarii medii ale persoanei fizice
sanctionate, pentru ultimele 12 luni, cu
includerea tuturor beneficiilor (suplimentelor,
primelor si adaosurilor la salariul de functie).
Este de notat cd valoarea acestei amenzi, care
depaseste retributia totald a muncii pentru o
perioada mai mare de 8 ani, este exagerata si
nejustificata, tindnd cont de faptul ca toti
prestatorii nebancari de servicii de plata in RM
au obtinut licenta incepand cu septembrie 2014.
Mai mult, riscul suportarii amenzilor, potrivit
conceptului propus de BNM, ar putea genera
asemenea consecinte negative pentru piata si
pentru consumator precum: evitarea utilizarii
profiturilor nete pentru intarirea capitalului
propriu, in scopul mentinerii constante a bazei
de calcul a amenzii; dificultati in angajarea
persoanelor cu functii cheie, avand 1n vedere
riscul achitarii de catre ultimii a unor amenzi
exorbitante in valoare de 100 salarii medii;
provocarea insolvabilitatii prestatorilor
serviciilor de plata, etc.

Cu titlu de drept comparat, subliniem marimea
redusd a amenzii in legislatia Romaniei in
raport cu valoarea propusa prin proiectul de
lege nationala, astfel incat amenzile pentru
incdlcarea prevederilor OUG nr. 113/2009
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privind serviciile de plata, variaza intre 1000 si
200 000 RON?. Legea Bulgariei cu privire la
serviciile si sistemele de plati* prevede o
amenda in cuantum ce variaza de la 8,000 BGN
pana la 15,000 BGN (echivalentul a cca 7,673
EUR) pentru incilcarea legii de catre
prestatorul serviciilor de plata sau emitentul de
moneda electronica, iar pentru prestarea
serviciilor fird licentd'? se aplicd o amenda de
pana la 40,000 BGN (echivalentul a cca 20,500
EUR), in cazul repetérii acestei incalcari,
amenda se dubleaza. Legea Estoniei cu privire
la institutiile de plata si institutiile emitente de
moneda electronica, din 17 decembrie 2009,
dezvolta un sistem de sanctiuni diferentiate in
functie de categoriile incélcarilor admise,
amenda maxima fiind 500,000 EEK, ce
constituie echivalentul a cca 32,000 EUR.
Totodatd, 1n contrast cu legislatiile statelor-
membre UE, proiectul legii nu diferentiaza
categoriile de incalcari ce vor fi considerate ex
ante ca fiind fapte suficient de grave pentru a
justifica aplicarea amenzilor substantiale
impuse in sarcina societatilor de plata si
emitentilor de moneda electronici. In acest
sens, ar putea fi prevazuta o grild de plafoane
maxime ale amenzii diferentiate in functie de
categoria obligatiilor incalcate (e.g.
neprezentarea informatiei, violarea procedurii
de dobandire a participatiunii calificate,
incdlcarea regulilor de control intern, incalcarea
cerintelor aferente calcularii capitalului propriu
si fondurilor reglementate), iar amenda maxima
sé fie aplicatd doar pentru astfel de abateri
grave precum prestarea serviciilor fara
detinerea licentei, etc. Insd, versiunea curenti a
proiectului {i acorda autoritatii de supraveghere
o largd marja de interpretare subiectiva si ar
putea genera situatii de aplicare a unor

10 Art. 181, 182, 183 din Ordonanta de urgentd nr. 113/2009 privind serviciile de plata.
11 Art. 138 alin. (3), http://www.bnb.bg/bnbweb/groups/public/documents/bnb _law/laws payment services bg.pdf
12 Art. 138 alin. (6), art. 138 alin. (8), http://www.bnb.bg/bnbweb/groups/public/documents/bnb law/laws payment services bg.pdf
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114.

115.

sanctiuni neproportionale si imprevizibile
pentru subiectii vizati.

in concluzia celor expuse, se impune
necesitatea revizuirii conceptuale a continutului
art. 99 alin. (3) in redactia proiectului, in
vederea asigurdrii unui cadru sanctionator
echilibrat si racordat la practica internationala.

Se propune excluderea sintagmei
“incontestabila” din art. 99 alin. (3) lit. b), in
redactia proiectului — ,,b) aplicarea si
perceperea incontestabila a amenzii de la
bancd, societatea de plata, furnizorul de
servicii postale si de la societatea emitenta de
monedd electronica in marime de pind la 10%
din capitalul propriu calculat la data ultimei
raportari’”.

Prevederile indreptate spre exceptarea actelor
Bancii Nationale de la control judecatoresc sunt
contrare art. 20 din Constitutia Republicii
Moldova, care garanteaza dreptul de acces la
justitie, art. 53 din Constitutie — dreptul
persoanei vatamate de o autoritate publica, si
art. 6 din Conventia Europeana a Drepturilor
Omului, ce stipuleaza dreptul la un proces
echitabil.

Centrul National
Anticoruptie

Utilizarea in continutul normei juridice a
expresiei ,,aplicarea si perceperea incontestabila
a amenzii” nu corespunde principiilor statului
de drept si standardelor anticoruptie. Or,
potrivit art.20 din Constitutia Republicii
Moldova, ,,(1) Orice persoana are dreptul la
satisfactie efectiva din partea instantelor
judecatoresti competente impotriva actelor care
violeaza drepturile, libertatile si interesele sale
legitime. (2) Nici o lege nu poate ingradi
accesul la justitie”.

Mai mult decat atat, o astfel de formulare
contravine, cel putin, prevederilor art.51 din
Legea nr.548/1995 cu privire la Banca
Nationala a Moldovei si art.14 alin.(1) din

Nu se accepta

Art. 51 din Legea cu privire la BNM se refera la
competentele BNM in domeniul reglementarii
valutare. Mentionam ca, in domeniul respectiv,
conform prevederilor art. 75 alin. (1) lit. ¢), BNM
poate aplica sanctiuni ca: ,,aplicarea si perceperea
incontestabila a amenzii unitatii de schimb valutar
(alta decat banca) in marime de la 5000 pana la
25000 de lei”.

Conform art. 100 alin. (6) din Legea cu privire la
serviciile de plata si moneda electronica, nr. 114 din
18.05.2012 ,,aplicarea de catre BNM a amenzii fata
de bancd, societatea de plata, furnizorii de servicii
postale si societatea emitentd de moneda electronica
se efectueaza in conformitate cu prevederile Legii cu
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Legea contenciosului administrativ
nr.793/2000.

in incertitudinea pe care o creeaza in relatiile
sociale, indeosebi cele referitoare la
mecanismele de aplicare a legii, situatii in care
autoritatile responsabile de executarea legii
respective se pot prevala de aceastd deficientd
pentru a comite abuzuri.

in alta ordine de idei, prevederile proiectului, la
acest capitol, nu elucideaza situatia in care
subiectul contravenient nu a realizat nici o
raportare. in acest context, nu este reglementat
indicatorul de referinta la care sa fie raportata
valoare procentuald a amenzii. Una dintre
solutii ar fi, asocierea indicatorului respective la
reglementdrile art.12 al Legii nr.114/2012.

in incertitudinea procedurilor administrative de
care este responsabila entitatea publica de
resort, situatie in care aceasta se poate prevala
de aceasta deficienta pentru a comite abuzuri.
Recomandari:

Excluderea termenului ,,incontestabil” din
continutul proiectului.

Reglementarea indicatorului de referinta la care
sé fie raportata valoare procentuala a amenzii,
in situatia lipsei raportarilor cuantumului
capitalului propriu.

privire la BNM, care se aplica in mod
corespunzator”.

Astfel, conform art. 752 alin. (11) din Legea cu
privire la BNM, perceperea incontestabila se
efectueaza in cazul in care persoana supusa
controlului nu achitd amenda in termen de 10 zile
lucratoare de la data primirii deciziei privind
aplicarea amenzii.

Prin urmare, cadrul actual stabileste deja dreptul
BNM de percepere incontestabild a amenzii, iar
argumentdrile obiectiei denotd o confuzie a
conceptelor de “incontestabil”: in cazul de incasare
in mod fortat a sumei de bani dispuse a fi achitate si
in situatia de respingere a dreptului de a contesta o
decizie emisa — norma alin. (3), art. 99 referindu-se
la prima situatie.

Cu referire la recomandarea reglementarii
indicatorului de referinta la care sa fie raportata
valoarea procentuald a amenzii, comunicam
urmatoarele:

conform art. 13 alin. (3) din Legea cu privire la
serviciile de plata si moneda electronica, nr. 114 din
18.05.2012, ,,periodicitatea, forma si continutul
rapoartelor privind cuantumul capitalului se stabilesc
in actele normative ale BNM”.

in acest context, mentionam cd, in conformitate cu
pct. 21 din Regulamentul nr. 123 din 27.06.2013 cu
privire la activitatea emitentilor de moneda
electronica si prestatorilor de servicii de plata
nebancari, informatiile aferente capitalului propriu se
prezintda BNM de cétre prestatorii de servicii de plata
nebancari trimestrial. Astfel, se exclude posibilitatea
,lipsei raportarilor cuantumului capitalului propriu”,
precum si necesitatea reglementarii unui indicator de
referinta.

Mentionam ca pana la constatarea neraportarii
capitalului, este important de specificat ca, in cazul
depistdrii unei situatii de lipsa a informatiei necesara
a fi raportata ce se refera la capitalului propriu la
ultima datd de raportared, pentru neraportarea
cuantumului capitalului conform cerintelor stabilite
in actele BNM, pot fi aplicate alte sanctiuni
prevazute In Legea cu privire la serviciile de plata si
moneda electronica, nr. 114 din 18.05.2012.
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116.

La art. 111, pct. 32 din proiect, se propune
suplimentarea si diversificarea masurilor de
remediere si a sanctiunilor pasibile a fi aplicate
prestatorilor de servicii de platd sau emitentilor
de moneda electronica de catre autoritatea de
supraveghere.

Fiind creat acest complex de masuri si
sanctiuni, lipsesc criteriile, prin prisma carora,
autoritatea responsabila stabileste si aplica
sanctiunea concretd. Totodata, proiectul nu
prevede garantii in legatura cu faptul cate
masuri si/sau sanctiuni, din toate cele prevazute
de lege, pot fi aplicate unui subiect pentru o
singura incdlcare.

Desi prin proiect se propune stabilirea
criteriilor respective prin actele normative ale
Bancii Nationale, se recomanda fixarea in lege
a unui minim de criterii, care vor constitui o
garantie pentru respectarea drepturilor omului
si a intreprinzatorilor.

Principiul constitutional al legalitatii impune
diferentierea pedepselor stabilite pentru
incélcarea legii. Prin individualizarea legala,
legislatorul trebuie sa ofere autoritatii
responsabile competenta de stabilire a pedepsei
in anumite limite predeterminate - minimul si
maximul special al pedepsei, precum si sa
prevada, pentru aceeasi autoritate,
instrumentele care sa-i permité alegerea si
determinarea unei sanctiuni concrete, in raport
cu particularitatile faptei si cu persoana care a
comis o incédlcare.

Sanctiunile si masurile de remediere, fiind o
consecintd a raspunderii juridice, trebuie sa fie
strict individualizate, adaptate cantitativ si
calitativ la gravitatea faptei si persoana
faptuitorului. Pentru aceasta, in lege urmeaza a
fi prevazute un minim de indicatori de referinta
pentru alegerea unei sanctiuni/masuri si pentru
stabilirea acestora.

in posibilitatea unui comportament abuziv din
partea entitatii publice/agentului public.
Totodata, pentru a exclude promovarea
intereselor contrare interesului public si a

Nu se accepta

Deoarece actele normative referite in proiect contin
un set de prevederi de ordin tehnic, respectiv este
inoportuna includerea acestora in lege.

De asemenea, mentiondm ca se preconizeaza ca
actele in care se regasesc aceste criterii, care sunt
momentan la nivel de proiect, vor purta un caracter
public.

Cu referire la recomandarea de a stipula in proiect a
faptului ca amenzile se varsa la bugetul de stat
mentiondm urmatoarele:

conform art. 100 alin. (6) din Legea cu privire la
serviciile de platd si moneda electronicd, nr. 114 din
18.05.2012 ,,aplicarea de catre BNM a amenzii fata
de bancd, societatea de plata, furnizorii de servicii
postale si societatea emitentd de moneda electronica
se efectueaza in conformitate cu prevederile Legii cu
privire la BNM, care se aplica in mod
corespunzator”.

Astfel, in conformitate art. 752 alin. (12) din Legea
cu privire la BNM, ,,amenda se varsa la bugetul de
stat”.
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asigura unitatea reglementarilor din domeniu se
recomandd mentionarea in proiect a faptului ca
sumele ce reprezintd amenzi sau alte sanctiuni
se varsa la bugetul de stat.

Recomandari:

Reglementarea criteriilor specifice domeniului,
care urmeaza a fi aplicate la individualizarea
masurilor de remediere si a sanctiunilor.
Mentionarea in proiect a faptului ca sumele ce
reprezintd amenzi sau alte sanctiuni se varsa la
bugetul de stat.

117.

Ministerul
FInantelor
al RM

118.

Totodata, pe tot parcursul textului proiectului,
se recomanda a indica expres la care zile Se
face referire (lucratoare sau calendaristice),
pentru a evita interpretarile multiple ale
normelor de drept.

Daca nu este indicat tipul de zile, se considera zile
calendaristice.

Aditional propunerilor din proiectul de lege,
recomandam revizuirea normei de la art. 99 alin
(2), lit. b din Legea nr.I 14 din 18.05.2012.

Se acceptia

119.

SC “MMPS COM”
SRL

“Artosis” SRL

In proiectul vizat gisim multe norme neclare si
inaplicabile care, la moment nu putem comenta
din cauza neclaritatii acestora si, la fel, urmeaza
a fi cel putin concretizate.

in aceasta ordine de idei, solicitim respectuos
organizarea unei sedinte de lucru la nivel de
CNP pentru examinarea/discutarea mai
detaliata si multilaterala a modificarilor propuse
in acest proiect inainte de aprobarea si
remiterea catre Parlamentul RM.

Comentariu:

Urmeaza a fi examinatd aceastd oportunitate.

120.

Centrul de
Guvernare
Electronica

A completa Legea cu art. 51! cu urmatorul
cuprins:

511 Reutilizarea serviciilor electronice
guvernamentale

Banca Nationala si Prestatorul de servicii de
plata pot reutiliza serviciile electronice
guvernamentale instituite de Guvern, in scopul
elimindrii barierelor administrative in procesul
de:

- identificare a utilizatorului de servicii de plata
prin reutilizarea serviciului guvernamental de

Comentariu:

Propunerile respective trebuie sa faca obiectului
legislatiei prin care sunt reglementate relatiile dintre
Centrul de Guvernare si prestatori sau in actele
normative emise pentru activitatea serviciului
guvernamental de plati ,,Mpay”.
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121.

122.

autentificare si control al accesului (cu
utilizarea semnaturii electronice);

- semnare si/sau verificare a semnaturii
electronice aplicate pe documentele
doveditoare de catre utilizatorul de servicii de
plata prin reutilizarea serviciului guvernamental
de semnare (cu utilizarea semnaturii
electronice);

- prezentare a documentelor doveditoare de
catre utilizatorul de servicii de plata prin
reutilizarea platformei de interoperabilitate (cu
utilizarea surselor de date a registrelor de stat).

A completa art. 60 cu alineatul (5) cu urmatorul
cuprins:

”(5) Ordinul de plata creat, semnat electronic in
conformitate cu Legea nr. 91 din 29.05.2014
privind semnétura electronica si documentul
electronic si transmis prin mijloace electronice
de transmitere la distantd, se va accepta spre
executare de cdtre prestatorul de servicii de
plata. in acest caz, inainte de executarea
ordinului de plata electronic, prestatorul de
servicii de plata 1si rezerva dreptul de a verifica
autenticitatea si valabilitatea semnaturii
electronice cu care a fost semnat ordinul de
plata.”.

A completa Articolul 61 cu alineatul (6) cu
urmatorul cuprins:

(6) Un ordin de plata creat si semnat electronic
in conformitate cu Legea nr. 91 din 29.05.2014
privind semnatura electronica si documentul
electronic nu poate fi refuzat de catre
prestatorul de servicii de plata.

Comentariu:

A se vedea raspunsul la pct. 116.

123.

BC ,,Energbank""
S.A.

Art.11l. — Legea nr.114 din 18 mai 2012 cu
privire la serviciile de plata si moneda
electronica.

1. Laart. 5 alin. (1) litera a) de a expune in
urmatoarea redactie:

,-a) bancile din Republica Moldova si filialele
bancilor straine deschise pe teritoriul Republicii
Moldova”.

Se accepta
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124.

AmCham Moldova

125.

Se recomanda analiza oportunitatii de a exclude
prevederile art. 50 alin. (5) din Legea nr.
114/2012, avand in vedere c4, in ipoteza
descrisa, valoarea comisioanelor ar putea fi
inclusa 1n pretul Incasat de furnizorul serviciilor
locative, fiind absorbita in final de catre
consumator, astfel incat devine discutabil
beneficiul adus prin interdictia de percepere
directd a comisionului.

Conform redactiei actuale a normei art. 50 alin.
(5) din Legea nr. 114/2012, prestatorul de
servicii de platd nu percepe comisioane de la
utilizatorul serviciilor de plata care are calitatea
de consumator in cazul in care contractul
incheiat cu furnizorul (prestatorul) de servicii
locative (comunale si necomunale) si altor
utilitati publice prevede plata catre prestatorul
de servicii de platd a remuneratiei pentru
serviciile de primire a fondurilor de la
consumator si de executare a operatiunilor de
platd in favoarea furnizorului in cauza.

Comentariu:

A se vedea comentariul la pct. 91 din sinteza.

Se propune excluderea: art. 8 alin. (3), (4); si
art. 77 alin. (1) propozitia: ,,/n cazul primirii
fondurilor din strainatate in valutd straind,
emiterea monedei electronice se efectueazd la
valoarea nominala a echivalentului in moneda
nationald a fondurilor primite”.

Propunem excluderea articolelor care prevad
imposibilitatea de a se emite moneda
electronica intr-o alta valuta decat leul
moldovenesc, or in conformitate cu art. 2 pct. 2
din Directiva 2009/110/CE ,, moneda
electronica” inseamna orice valoare monetara
stocata electronic, inclusiv magnetic,
reprezentand o creantd asupra emitentului,
care este emisd la primirea fondurilor, in
scopul efectuarii unor tranzactii de plata...”,
iar conform art. 11 alin. (1) ,,Statele membre
asigurd cd emitentii de moneda electronica
emit moneda electronica la valoarea nominalda,
la primirea fondurilor.”, prin urmare Directiva
nu indicd In mod expres valuta in care urmeaza
a fi emisa moneda electronica, fiind 1asata la

Comentariu:

A se vedea raspunsul la pct. 23 din sinteza.
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discretia statelor membre reglementarea acestor
aspecte. Insi, o analizi comparativi nu a
rezultat in identificarea unor prevederi
restrictive, in legislatiile statelor-membre UE,
referitoare la valuta emiterii monedei
electronice. Regula de baza care se impune este
emiterea monedei electronice la o valoare egala
cu cea a fondurilor primite in schimbul acesteia
la momentul primirii fondurilor®3, iar aceasta
garantie, precum si limitdrile privind
perceperea comisioanelor de rdscumparare, este
continutd in art. 77 din Legea nr. 114/2012.

in ceea ce priveste principiile generale de
reglementare valutara, drepturile si obligatiile
rezidentilor i nerezidentilor aferente
domeniului valutar, in Republica Moldova,
aceste aspecte sunt reglementate prin Legea nr.
62 din 21.03.2008, privind reglementarea

valutard.
126. i.M. ,,Orange Orange Moldova sustine aceasta initiativa de -
Moldova” S.A. modificare a actualului cadru legislativ, in

special 1n ceea ce priveste permiterea oferirii
imprumuturilor (creditelor) legate de activitatea
de prestare a serviciilor de plata si deschiderea
conturilor societétilor de plata si societatilor
emitente de moneda electronica in registrele
BNM.

Consideram ca, aceste modificari vor contribui
la dezvoltarea serviciilor financiare non-
bancare si sporirea concurentei in acest
domeniu, aducand beneficii economice si
populatiei Republicii Moldova.

127. Centrul National Anuntul cu privire la initierea elaborarii Nu se accepta
Anticoruptie proiectului de lege nu se regaseste pe pagina
web a autorului, ceea ce constituie o abatere de | Anuntul a fost plasat pe pagina-web oficiala a BNM
la prevederile legale cu privire la transparenta pe 25.08.2017.

procesului de elaborare a deciziilor, statuate la (http://www.bnm.md/ro/content/proiectul-de-lege-

art.8 lit. a) din Legea nr.239/2008 privind cu-privire-la-modificarea-si-completarea-unor-acte-
transparenta in procesul decizional. legislative).
128. In conformitate cu art.20 al Legii nr.780/2001 Se accepta partial

privind actele legislative, proiectele de acte

13 Cu titlu de exemplu, art. 86 din Ordonanta de urgenta a Guvernului Romaniei, nr. 113 din 12 octombrie 2009, privind serviciile de plat3, http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/112192,
art. 136a din Legea Sloveniei cu privire la serviciile si sistemele de plata, din 15.07.2009, http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAK0O5485
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legislative sunt insotite de ,,nota informativa
care include:

a) conditiile ce au impus elaborarea proiectului,
inclusiv necesitatea armonizarii actului
legislativ cu reglementarile legislatiei
comunitare, finalitatile urmarite prin
implementarea noilor reglementari;

b) principalele prevederi, locul actului in
sistemul legislatiei, evidentierea elementelor
noi, efectul social, economic si de altd natura al
realizarii lui;

c) referintele la reglementarile corespondente
ale legislatiei comunitare si nivelul

%1}

reglementdrile in cauza”.

Nota informativa cuprinde informatii
referitoare la cauzele care au conditionat
elaborarea proiectului si principalele prevederi
ale proiectului.

Totusi, in pofida caracterului complex al
proiectului, informatiile relevate in nota
informativa sunt modeste.

in acest context, este necunoscuta argumentarea
si justificarea cauzei reglementarii ,,actului
preliminar privind rezultatele controlului” doar
pentru controlul in teren, dar nu si pentru cel
din oficiu; cauza permiterii impunerii
restrictiilor asupra comisioanelor interbancare
si a altor comisioane; circumstantele care
impun prevederea unor noi sanctiuni si masuri
de remediere noi.

Deoarece nota informativa descrie conditiile care au
impus elaborarea acestuia ,,evolutiile aferente
domeniului prestarii serviciilor de plata si emiterii
monedei electronice, precum si modificarii cadrului
legal in domeniile conexe”.

Totodata, conditiile care au impus elaborarea
proiectului au fost detaliate in nota informativa prin
specificarea faptului cd modificarile si completarile
operate in Legea nr. 114 din 18.05.2012 reprezinta
totodata un exercitiu de continuitate a armonizarii
legislatiei in domeniul prestarii serviciilor de plata si
emiterii de moneda electronica, in sensul
transpunerii unor prevederi suplimentare din
Directiva privind serviciile de plata in cadrul pietei
interne si Directiva

privind accesul la activitate, desfasurarea si
emitente de moneda electronica.

Suplimentar nota informativa a fost completata
conform prevederilor art. 20 lit. b) si ¢) in
conformitate cu recomandarile Centrului de
Armonizare a Legislatiei.

Suplimentar, referitor la aspectele suplimentar
reglementate in domeniul comisioanelor, notdm ca o
atare reglementare va stimula dezvoltarea metodelor
alternative de plata si promovarea inovatiilor,
precum si sporirea nivelului de protejare a intereselor
si drepturilor utilizatorilor.

In ceea ce priveste noile sanctiuni si masuri de
remediere prevazute prin proiectul de Lege, notdm
ca includerea acestora va avea ca efect sporirea
gradului de constientizare de catre prestatorii de
servicii de plata nebancari.

129.

Conform art.20 lit. d) al Legii nr.780/2001
privind actele legislative, nota informativa
trebuie sa contind ,,d) fundamentarea
economico-financiara in cazul in care realizarea
noilor reglementari necesita cheltuieli
financiare si de alta natura”.

in nota informativa nu se specifici despre
necesitatea alocarii mijloacelor financia din
bugetul de stat. Reiesind din natura relatiilor
sociale reglementate de proiect, implementarea

Comentariu:

Deoarece implementarea proiectului nu va atrage
utilizarea mijloacelor financiare suplimentare din
bugetul public, a fost facutd o atare specificare in
nota informativa.
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acestuia nu atrage intrebuintarea mijloacelor
financiare suplimentare din bugetul public.
Centrul de Declaratia de compatibilitate
Armonizare a
Legislatiei
130. Agentia pentru Lipsa de obiectii §i propuneri. -
Protectia
Consumatorilor
(APC)
131 B.C. “Eximbank- Lipsa de obiectii si propuneri. -
Gruppo Veneto
Banca” S.A.
132. BC ,,Comertbank” | Lipsa de obiectii si propuneri. -
S.A.
133. Banca Comerciald | Lipsa de obiectii i propuneri. -
Romanai Chisinau
S.A.
134. BC "Moldova Lipsa de obiectii si propuneri. -
Agroindbank' S.A.
135. BC Lipsa de obiectii si propuneri. -
"Moldindconbank®*
S.A.
136. BC ,,ProCredit Lipsa de obiectii si propuneri. -
Bank” S.A.
137. BC Lipsa de obiectii si propuneri. -
,,EuroCreditBank”
S.A.
138. IS ,,Posta Lipsa de obiectii §i propuneri. -
Moldovei”
139. BC ,,Mobiasbanca | Lipsa de obiectii si propuneri. -
Groupe Societe
Generale™ SA
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